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FORORD

Mangel pd kvalificeret sundhedsfaglig arbejdskraft udggr en af nutidens vaesentligste og stgrste
udfordringer for velfaerdssamfundet. Danske analyser viser, at der i 2030 vil mangle 16.000 faer-
diguddannede social og sundhedsmedarbejdere, hvis det ikke lykkes at uddanne flere.! Kgbenhavns
Kommune oplever i lighed med landets gvrige kommuner store udfordringer med at rekruttere
social- og sundheds hjzelpere og social- og sundhedsassistenter til zeldreomradet. Vanskelighederne
tilskrives flere tendenser p& omradet, herunder at en gget zldrebefolkning med behov for hjzelp og
ofte med komplekse plejebehov har medfgrt en kraftig stigning i efterspgrgslen efter uddannede
medarbejdere. Samtidig forlader en stor del af de nuvaerende medarbejdere omrédet for at ga pd
pension.

Antallet af nyuddannede social- og sundhedsmedarbejdere kan ikke imgdekomme den store efter-
spgrgsel; sggningen til social- og sundhedsuddannelserne er vigende, og en stor del af eleverne
gennemfgrer ikke deres uddannelse. Hertil kommer, at de faerdiguddannede social- og sundheds-
hjeelpere og social- og sundhedsassistenter ikke i tilstraekkeligt omfang ansaettes i Kgbenhavns
Kommune.

Det er baggrunden for, at Uddannelse Kgbenhavn har igangsat flere initiativer, der har til formal at
styrke rekruttering af elever til social- og sundhedsuddannelserne. En af intentionerne med analy-
sen er derfor at indkredse grupper af potentielle ansggere til social- og sundhedshjaelper og social-
og sundhedsassistentuddannelserne, der har szerlige personlige og faglige kvalifikationer, som for-
agger deres muligheder for at gennemfgre en SOSU-uddannelse, og som samtidig udggr et realistisk
rekrutteringsgrundlag for Uddannelse Kgbenhavn.

P& vegne af Uddannelse Kgbenhavn har Rambgll Management Consulting derfor gennemfgrt en
rekrutteringsanalyse af udvalgte rekrutteringsgrupper. Analysen udpeger hvilke af rekrutterings-
grupperne, der bgr prioriteres hgjere end hidtil fordi: de er dygtige, der er mange af dem, selvom
de kun rekrutteres i begraenset udstraekning og fordi de feerdigger deres uddannelse, ndr de er
startet. Denne viden skal anvendes i det videre arbejde med en fokuseret rekruttering til social-
og sundhedsuddannelserne med det formal at sikre gget rekrutteringen af dygtige social og sund-
hedshjzelpere og social- og sundhedsassistenter til Kgbenhavns Kommune.

Rigtig god lzeselyst!

Med venlig hilsen

" A L YA —f
o~ 205 A L Ny 5'740/ el
Anette Helt Hansen Signe Riedel
Chef Business Manager
Uddannelse Kgbenhavn Rambgll Management Consulting
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1.

INDLEDNING

Denne rekrutteringsanalyse er foretaget for Kgbenhavns Kommune for at kvalificere og malrette
rekrutteringsinitiativer til social- og sundhedsuddannelserne. Kgbenhavns Kommune oplever, lige
som en raekke andre danske kommuner, en udfordring med at sikre det ngdvendige personale pa
social- og sundhedsomradet. Samtidig er det forventningen, at efterspgrgslen og behovene for so-
cial- og sundhedshjaelpere og social- og sundhedsassistenter vil stige i fremtiden. Denne udfordring
skyldes flere faktorer. En betydelig andel af den nuvaerende arbejdskraft vil over de kommende fem
til ti &r gd pa pension og forlade arbejdsmarkedet. Samtidig vil antallet af zldre stige, og de zeldre
vil blandt andet p& grund af en eller flere kroniske sygdomme have et stgrre og mere komplekst
plejebehov, end i dag. Dette gor social- og sundhedsomradet til det velfeerdsomrade med den stgr-
ste personaleudfordring. I 2030 ansl3ds det, at der pa landsplan vil mangle 16.000 social- og sund-
hedshjaelpere og social- og sundhedsassistenter i Danmark2. Det betyder, at der vil mangle fagligt
personale til at hjeelpe, pleje og yde omsorg til borgerne i Kgbenhavns Kommune i fremtiden. Det
er derfor vigtigt at sikre rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne og arbejde for, at flere
elever gennemfgrer deres uddannelse.

Rambgll Management Consulting (herefter Rambgll) har pa vegne af Uddannelse Kgbenhavn i ef-
teraret 2022 gennemfgrt en analyse, som giver Uddannelse Kgbenhavn et solidt grundlag for at
igangsaette rekrutteringsindsatser, som kan styrke optaget til social- og sundhedsuddannelserne og
understgtte, at de elever, som pdbegynder en af uddannelserne. Konkret vil analysen besvare fgl-
gende undersggelsesspgrgsmal:

e Huvilke rekrutteringsgrupper, som ikke er de primaere ansggere til uddannelserne i dag, har
i saerlig grad potentiale for at gennemfgre en uddannelse til social- og sundhedshjaelper
eller social- og sundhedsassistent?

e Huvilke rekrutteringsgrupper vil Uddannelse Kgbenhavn kunne rekruttere szerlig effektivt?

e Hvilke initiativer kan understgtte en mere effektiv rekruttering af rekrutteringsgrupperne?

e Huvilke faktorer har betydning for rekruttering og gennemfgrelse for personer, med tidligere
tilknytning til gymnasieuddannelser, maend og 30+ 3rige?

REKRUTTERINGSANALYSES UNDERS@GELSESPOPULATION

Rekrutteringsanalysens undersggelsespopulation bestar af personer uden en kompetencegivende uddan-
nelse og som i to &r hverken har pdbegyndt, vaeret indskrevet pd eller gennemfgrt en uddannelse. Disse
personer er opdelt i seks rekrutteringsgrupper pa baggrund af hgjest gennemfgrte og pabegyndte uddan-
nelsesniveau. Rekrutteringsanalysen er som udgangspunkt foretaget for de seks rekrutteringsgrupper,
som er sarligt udvalgte, medmindre andet er angivet

De seks rekrutteringsgrupper udggr samlet 27 pct. af SOSU H's elevoptag i perioden 2012-2018. De gv-
rige 73 pct. af SOSU H’s elevoptag vil vaere angivet som gvrige elever. Denne gruppe bestar hovedsage-
ligt af elever, som pdbegynder en social- og sundhedsuddannelse inden for to ar efter anden uddannelse,
uanset uddannelsesbaggrund. Derudover bestar gvrige elever ogsa af elever, som pabegynder senere end
to ar efter sidste uddannelsesindskrivning, og som har en erhvervsuddannelse eller videregdende uddan-
nelse som hgjest faerdiggjorte uddannelse.

2 0m bare 8 &r kan vi mangle 16.000 social- og sundhedshjaelpere og social- og sundhedsassistenter, KL, 28. januar 2022, https://www.kl.dk/ny-
heder/momentum/2022/2022-2/om-bare-8-aar-kan-vi-mangle-16000-sosu-er,
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Resultaterne i denne rapport omfatter SOSU H’s uddannelser og Storkgbenhavns befolkning og
kan derfor ikke ngdvendigvis generaliseres til at geelde hele landet, idet der kan vaere lokale for-
skelle i bade elevoptag, frafald og befolkningssammensaetninger.

1.1 Analysens metode og datagrundlag

Analysens resultater beror dels pa en registeranalyse af data fra offentlige registre, dels kvalita-
tive interviews med nuvaerende og tidligere elever pa social- og sundhedsuddannelserne samt re-
levante fagpersoner. En detaljeret beskrivelse af analysens metode er beskrevet i afsnit 7.

Den kvantitative registeranalyse er baseret pd registerdata fra Danmark Statistik, som er tilgaet
gennem Rambglls forskerserviceadgang. Her anvendes to populationer. Den fgrste population be-
star af elever, som i perioden 2012-2018 har pabegyndt en social- og sundhedsuddannelse3 pa
SOSU H, herunder elever der har pdbegyndt grundforlgbets 2. del (GF2) til social- og sundheds-
hjeelper eller social- og sundhedsassistent. Elever p& GF2 inkluderes i analysen, da denne del af
grundforlgbet er en del af den erhvervsuddannelse, eleverne har valgt*. Den anden population be-
star af personer, som i 2021 havde folkeregisteradresse i Storkgbenhavn, og som er fgdt i perioden
1956-2006. Populationerne er beriget med data fra befolkningsregistret (BEF), elevregistret
(KOTRE) og arbejdsstyrkeregistret (RAS).

POPULATIONER I REGISTERANALYSEN

Elevpopulationen (N=10.686): Elevpopulationen bestar af individer, som har pdbegyndt mindst en so-
cial- og sundhedshjeelper- eller social- og sundhedsassistentuddannelse (grundforlgb 2 eller hovedforlgb) i
perioden 2012-2018 (begge &r inklusive) pa en af SOSU H'’s social- og sundhedsuddannelser, og som eksi-
sterer i Danmarks Statistisk befolkningsregister (BEF) (hvilket 99 pct. ggr).

Storkgbenhavns-population (N=990.969): Storkgbenhavns-populationen bestar af alle borgere med
folkeregisteradresse i Storkgbenhavn (kommunerne: Kgbenhavn, Frederiksberg, Ballerup, Brgndby, Draggr,
Gentofte, Gladsaxe, Glostrup, Herlev, Albertslund, Hvidovre, Hgje-Taastrup, Lyngby-Taarbaek, Rgdovre, Is-
hgj, T&rnby, Vallensbaek, Furesg og Rudersdal) i 2021, og som er fgdt i mellem 1956-2005 (begge ar

inklusive).

3 Fgr aendringen af social- og sundhedsuddannelserne svarer dette til den trindelt social- og sundhedsuddannelse indtil &endringen af social- og
sundhedsuddannelserne og pabegyndt social- og sundhedshjzelper eller social- og sundhedsassistent efter sendringen.
4 Bekendtggrelse om erhvervsuddannelser.



De kvalitative resultater er baseret pd individuelle interviews med nuvaerende og tidligere elever
fra social- og sundhedshjaelperuddannelsen- og social- og sundhedsassistentuddannelsen. Rambgl|
har derudover afholdt et fokusgruppeinterview med otte fagprofessionelle fra Kgbenhavnsomradet
og to supplerende interviews med fagpersoner med tilknytning til SOSU H, der har ansvar for at
hjeelpe frafaldstruede elever. Neermere beskrivelse findes i boksen nedenfor.

OVERSIGT OVER INTERVIEWPERSONER

Der er i alt gennemfgrt 14 individuelle elevinterviews. 11 af de interviewede elever er indskrevet pd eller
har gennemfgrt en social- og sundhedsassistentuddannelse (SSA) og tre har tidligere veeret indskrevet pa
eller gennemfart en social- og sundhedshjzelperuddannelse (SSH). Af de 14 interviewede indg8r fem nu-
vaerende elever, der af SOSU H’s fastholdelsesteam vurderes at vaere frafaldstruede. Blandt de 14 inter-
viewpersoner er syv mand og otte personer er 30+ ar.

Rambgll har gennemfgrt to enkeltinterviews med ansatte pd SOSU H, der har et betydeligt ansvar for SOSU
H’s fastholdelsesindsats. Disse to interviewpersoner taler rutinemaessigt med elever, der har et hgjt fravaer
og er i tvivl om, hvorvidt de skal fortsaette deres uddannelse. Interviewpersonerne har derfor indsigt i
afggrende forhold for frafald pa social- og sundhedshjzelper- og social og sundhedsassistentuddannelserne.

Fokusgruppeinterviewet havde deltagelse af otte fagprofessionelle fra hhv. SOSU-H, Studievalg Danmark,
Kgbenhavns Kommunes beskaeftigelsesforvaltningens arbejdsmarkedscenter, UU-vejledningen, reprasen-
tanter fra oplaeringssteder og vejledere.

1.2 Begrebsforklaring

I rapporten anvendes en raekke centrale begreber, der er beskrevet i fglgende afsnit. Rapporten
anvender erhvervsuddannelsesomradets terminologi fra 1. januar 20225, hvoraf de mest centrale
er oplistet nedenfor.

Tabel 1-1: Begrebsafklaring

Begreb Beskrivelse

SOSU H SOSU H er en statslig selvejende institution under Bgrne- og Under-
visningsministeriet, som udbyder erhvervsuddannelser under ind-
gangen omsorg, sundhed og padagogik. SOSU H udbyder bl.a. er-
hvervsuddannelserne til social- og sundhedshjaelper og social- og
sundhedsassistent. SOSU H har ni adresser i Region Hovedstaden
med et samlet elevoptag pa 2.593 arselever i alt i 2021.

Social- og sundhedsassistent Social- og Sundhedsassistenter varetager opgaver som tidlig opspo-
ring af sygdom, sundhedsfremme, sygdomsforebyggelse, omsorg og
pleje. Uddannelsen varer 3 &r, 9 maneder og 3 uger inkl. grundfor-
Igbets 1. og 2. del, som hver varer 20 uger. N&r uddannelsen er af-
sluttet, skal der sgges autorisation som social- og sundhedsassistent,
fgr titlen kan benyttes.

Social- og sundhedshjeelper Social- og sundhedshjzaelpere bliver uddannet til professionel omsorg,
pleje og praktisk hjaelp. Uddannelsen varer 2 &r og 2 méneder inkl.
grundforlgbets 1. og 2. del, som hver varer 20 uger.

Social- og sundhedsuddannelserne Samlet betegnelse for uddannelserne til social- og sundhedshjzelper
og social- og sundhedsassistent. Det omfatter ikke psedagogisk assi-

5 Ny terminologi p& erhvervsuddannelsesomradet, Undervisning og Beskaeftigelsesministeriet, https://www.uvm.dk/trepart/trepart-om-flere-laere-

pladser-og-entydigt-ansvar/ny-terminologi, besggt d. 12.01.23.
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Begreb Beskrivelse

stentuddannelsen, der ellers ogsa uddannes p& social- og sundheds-
skolerne. I analysen henviser social- og sundhedsuddannelserne til
begge uddannelser, medmindre andet er angivet.

Oplaeringsperiode / oplaering Blev tidligere kaldt praktik og kendes som oplaeringsforlgb. Social-
og sundhedsuddannelserne bestdr af et grundforlgb og et hovedfor-
Igb, der veksler mellem skoleperioder og perioder i oplaering pa en
arbejdsplads. Opleeringsperioderne varierer i laengde og antal af-
haengigt af uddannelsestype.

Oplaeringssted Elever fra de to social- og sundhedsuddannelser kommer i oplaering
pd en raekke forskellige arbejdspladser, bl.a. plejehjem, hjemmeple-
jen, hospital og psykiatri.

Vejleder Vejleder bruges i denne rapport som betegnelse for oplaeringsvejle-
der. Vejlederne tilretteleegger og gennemfgrer vejledning til elever,
som er i opleering.

Laeringsmiljg De omgivelser, rammer, relationer og kulturer, der tilsammen skaber
betingelserne for et individs eller en gruppes laering.

Rekrutteringsgrupper Rekrutteringsgrupperne er i analysen defineret som personer uden
en kompetencegivende uddannelse, og som i to ar hverken har pa-
begyndt eller gennemfgrt en uddannelse.

Rekrutteringsvolumen Rekrutteringsvolumen henviser til, hvor stor en andel de enkelte
rekrutteringsgrupper udggr af den samlede befolkning i Storkgben-
havn.

Rekrutterbarhed Rekrutterbarhed henviser til stgrrelsen pa elevoptaget fra de enkelte

rekrutteringsgrupper i forholdt til deres volumen i Storkgbenhavn.

Gennemfgrelsespotentiale Gennemfgrelsespotentiale henviser til frafaldssandsynligheden, dvs.
sandsynligheden for, at en elev frafalder i Igbet af 36 maneder efter
pdbegyndelse pd enten GF2 eller hovedforlgb eller aldrig pabegynder
hovedforlgb p& en social- og sundhedsuddannelse efter gennemfart
GF2 (efter sommeren 2015). Jo lavere frafaldssandsynlighed, desto
hgjere er gennemfgrelsespotentialet.

1.3 Laesevejledning
Denne rapport er bygget op om 4 hovedafsnit:

> Afsnit 3 praesenterer registeranalysens resultater, og indeholder herunder en beskrivelse
af udvalgte rekrutteringsgrupper, deres rekrutterings- og gennemfgrelsespotentiale pd so-
cial- og sundhedsuddannelserne.

> Afsnit 4 praesenterer resultaterne af de kvalitative interviews. Afsnittet indeholder en ana-
lyse af betydende faktorer for rekruttering, som er gaeldende for de udvalgte rekrutterings-
grupper til social- og sundhedsuddannelserne, og peger pa forhold, der gger rekrutterings-
gruppernes sandsynlighed for gennemfgrelse. Der er i afsnittet fremhaevet betydende fak-
torer for elever med gymnasial uddannelsesbaggrund, maend og 30+ arige.

» Afsnit 5 praesenterer, hvilke rekrutteringsgrupper analysen finder mest relevante for Ud-
dannelse Kgbenhavn at malrette indsatser til i bade rekrutterings- og gennemfgrelsesgje-
med.



> Afsnit 6 udfolder konkrete anbefalinger til, hvordan man med fordel kan opnd de identifi-
cerede rekrutterings- og gennemfgrelsespotentialer med hhv. et strategisk, taktisk eller
operationelt sigte for de udvalgte rekrutteringsgrupper.

> I afsnit 7 er en seerskilt metodebeskrivelse af de anvendte kvantitative og kvalitative me-
toder anvendt i analysen. afsnit 8 er en beskrivelse af yderligere analyser.



SAMMENFATNING

Rambgll Management Consulting (herefter Rambgll) har pa vegne af Uddannelse Kgbenhavn i ef-
teraret 2022 gennemfgrt en analyse af rekrutteringsmuligheder og gennemfgrelseselementer for
grupper, der er faldet uden for uddannelsessystemet (herefter rekrutteringsgrupper). Rekrutte-
ringsanalysen bygger pd en registeranalyse af data fra offentlige registre og kvalitative interviews
med nuvaerende og tidligere elever fra social- og sundhedsuddannelserne samt relevante fagper-
soner.

Analysen tilvejebringer viden om, hvilke rekrutteringsgrupper der har stgrst rekrutterings- og gen-
nemfgrelsespotentiale, samt anbefalinger til, hvordan Uddannelse Kgbenhavn mest effektivt kan
skabe en mere malrettet rekruttering og styrke social- og sundhedshjeaelperelevernes og social- og
sundhedsassistentelevernes gennemfgrelse af uddannelserne.

RESUME AF RESULTATER FRA REKRUTTERINGSANALYSEN

e Hvor stort er rekrutteringspotentialet til social- og sundhedsuddannelserne: Ana-
lysen viser, at grundskoleuddannede er den stgrste rekrutteringsgruppe blandt SOSU H's
elevoptag (11,3 pct.). Samtidig udggr rekrutteringsgruppen en betydelig del af befolkningen
i Storkgbenhavn (5,8 pct.). Rekrutteringsgruppen har sdledes bade betydelig volumen og
rekrutterbarhed. Den rekrutteringsgruppe med naeststgrst rekrutteringspotentiale er fra-
faldne fra erhvervsuddannelser. De har pa trods af gruppens forholdsvis beskedne volumen
blandt befolkningen i Storkgbenhavn (2,1 pct.) en meget hgj rekrutterbarhed. Gruppen
udger hele 7,5 pct. af elevoptaget p& SOSU H, naesten fire gange stgrre end gruppens andel
i Storkgbenhavn. Rekrutteringsgrupperne gymnasieelever og frafaldne fra videregaende
uddannelser har begge en veaesentlig volumen blandt befolkningen i Storkgbenhavn (hhv. 8
pct. og 6,6 pct.). Begge grupper udggr dog en langt lavere andel af elevoptaget pa SOSU
H, og betragtes derved som underrekrutterbare, dvs. at der vurderes at vaere potentiale for
at gge rekrutteringen fra disse grupper.

e Hvem har stgrst gennemfgrelsespotentiale pa social- og sundhedsuddannelserne:
De frafaldne fra gymnasiale uddannelser (24 pct.) og de gymnasieuddannede (22 pct.) har
en lav frafaldssandsynlighed, som er betragteligt under det gennemsnitlige niveau (29 pct.).
Grundskoleuddannede har en forholdsvis lav frafaldssandsynlighed (26 pct.) sammenlignet
med de gvrige elever. Dette geelder saerligt for de kvindelige grundskoleuddannede elever
(25 pct.), men ogsa for de mandlige grundskoleuddannede elever (35 pct.), som har fra-
faldssandsynligheder under de respektive kgnsgennemsnit for alle elever (28 pct. og 36
pct.). Elever, som tidligere er frafaldet fra videregdende uddannelser, har ligeledes en la-
vere frafaldssandsynlighed (27 pct.) end andre elever. Dette gaelder saerligt for maend, der
tidligere er frafaldet en videregdende uddannelse, som har en frafaldssandsynlighed p& 25
pct., hvilket er langt under bdde den mandlige og den kvindelige gennemsnitlige frafalds-
sandsynlighed. Dernaest ser vi, at de kvindelige elever har en betragteligt lavere frafald-
sandsynlighed end mandlige elever, og elever i 30’erne og 40’erne samlet set har en fra-
faldssandsynlighed, som er betragteligt lavere end elever, som bade er zldre og seerligt
yngre end dette.

¢ Hvilke faktorer har betydning for rekruttering af de enkelte rekrutteringsgrupper:
Tre overordnede faktorer er pa baggrund af forteellinger og perspektiver fra nuvaerende og
tidligere elever samt fagprofessionelle vurderet at have betydning for rekrutteringen til so-
cial- og sundhedsuddannelserne; kendskab, motivation og omdgmme. Eleverne i
rekrutteringsgrupperne forteeller, at de fik kendskab til social- og sundhedsuddannelserne
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pd baggrund af egen erfaring med ufagleert arbejde pa social- og sundhedsomradet eller
dialog med familie, venner og bekendte, der selv er uddannet fra en af social- og sund-
hedsuddannelserne eller arbejder sammen personer som er uddannet i beslaegtede fagom-
rader. Eleverne fortzeller pa tvaers af alder og livssituation, at deres motivation for at sgge
social- og sundhedsuddannelserne er drevet af arbejdsopgaverne efter endt uddannelse og
uddannelsesforholdene. De zldre interviewpersoner (30+ ar) med tidligere erhvervserfa-
ring eller med familizere forpligtelser laegger desuden vaegt pa, at uddannelsens laengde,
jobsikkerhed samt lgn- og arbejdsvilkar efter endt uddannelse har vaeret betydende for
deres motivation for at sgge social- og sundhedsuddannelserne, herunder sarligt mulighe-
den for voksenelevlgn. Elever og fagpersoner fortzeller, at de oplever, at den stgrste udfor-
dring for rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne er det negative omdgmme.
Eleverne peger p8, at det negative omdgmme beror pd en opfattelse af, at ansatte pa social-
og sundhedsomradet har darlige Ign- og arbejdsvilkdr og arbejdsopgaver, samt en opfat-
telse af at uddannelserne ikke kraever saerlige faglighed eller kompetencer.

Betydende faktorer for rekrutteringsgruppernes gennemfgrelse: Der er tre faktorer,
som pa baggrund af fortzellinger og perspektiver fra nuvaerende og tidligere elever samt
fagprofessionelle er vurderet at have betydning for elevernes gennemfgrelse af social- og
sundhedsuddannelserne; elevens faglige og personlige kompetencer samt laerings-
miljo og vejledere. Elever og fagprofessionelle beskriver, hvordan elever med svage bog-
lige kompetencer, saerlig skrive- og laesefeaerdigheder, kan have svaert ved at fglge med i
skoleundervisningen og gennemfgre prgver. Samtidig peger fortzellinger fra elever og fag-
professionelle pd, at eleverne szerligt i situationer med udadreagerende borgere har behov
for en hgj faglighed og at det i det er en fordel for eleverne at have en vis modenhed eller
livserfaring til at handtere disse. Eleverne forteeller, at gode oplaeringsforigb er en bety-
dende faktor for gennemfgrelse, og at disse sker, nar eleverne oplever at have fagligt dyg-
tige og socialt kompetente vejledere. Eleverne fortzeller, at der i nogle tilfeelde ikke er tid
til vejledning eller feedback pa grund af hgijt arbejdspres. Flere elever efterspgrger stgrre
mulighed for vejledning og stgtte i seerligt de fgrste uger af et oplaeringsforlgb, da manglen
heraf kan medfgre, at eleverne ikke fgler sig klar til at varetage de faglige opgaver hvilket
kan resultere i frafald fra uddannelserne.

Relevante malgrupper for social- og sundhedsuddannelserne: P3 baggrund af regi-
steranalysen og de kvalitative interviews med nuvarende og tidligere elever samt fagper-
soner, vurderer Rambgll, at fglgende af de udvalgte rekrutteringsgrupper er seerligt rele-
vante for Uddannelse Kgbenhavn. En naermere begrundelse for hver rekrutteringsgruppe
kan findes i afsnit 5.

Frafaldne fra gymnasiale uddannelser
Gymnasieuddannede

Frafaldne fra videregdende uddannelser
Grundskoleuddannede

O O O O
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ANBEFALINGER

Nedenfor er angivet seks generelle anbefalinger til, hvordan Uddannelse Kgbenhavn med afszet i
rekrutteringsanalysens resultater mest effektivt kan skabe en mere malrettet rekruttering og styrke
elevernes gennemfgrelse af social- og sundhedsuddannelserne. En naermere beskrivelse af anbefa-
lingerne samt en raekke supplerende malgruppespecifikke anbefalinger kan findes i afsnit 6.

¢ Fokuseret rekrutteringsstrategi: Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn med
afsaet i allerede eksisterende initiativer og projekter og i samarbejde med @vrige relevante
samarbejdspartnere igangsaetter et udviklingsarbejde med etablering af en fokuseret
rekrutteringsstrategi malrettet udvalgte rekrutteringsgrupper med et hgijt rekrutterings-
0g gennemfgrelsespotentiale.

o Differentierede laeringsmiljoer og -muligheder: Rambgll anbefaler, at Uddannelse
Kgbenhavn anvender resultaterne fra rekrutteringsanalysen og indsigterne fra malgruppe-
analysen til, at igangsaetter initiativer som kan understgtte den proaktive rekrutterings-
indsats, herunder initiativer som kan imgdekomme differentierede gnsker og preeferencer
til leeringsmiljg og leeringsmuligheder.

e Kontaktgruppeordninger: Det er Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn evalu-
erer den nuvaerende kontakt-gruppeordning. Evalueringen bgr undersgge, om der er be-
hov for aendringer i den nuvaerende model, herunder behovet for tydeligere information
om mulighederne for hjaelp hos Uddannelse Kgbenhavn.

e Systematisk arbejde med spgrgeskemaundersggelse: Rambgll anbefaler, at Uddan-
nelse Kgbenhavn lgbende sikrer, at data fra evalueringer som gennemfgres i regi af Stra-
tegisk Partnerskab om Uddannelse (SPU) anvendes til at udvikle kvaliteten af oplaeringen.

e Tveergdende samarbejder: Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn vurderer be-
hovet for at indga nye eller stgrre samarbejder med centrale samarbejdspartnere med
henblik pd at understgtte rekrutteringen af udvalgte rekrutterings-grupper. Det er ligele-
des Rambglls anbefaling, at der foretages en vurdering af samarbejdsmodellen for alle-
rede etablerede samarbejder.

+ Datadrevet ledelsesinformation: Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn igang-
seetter en analyse af, hvilken datadrevet ledelsesinformation der i dag er tilgaengelig og
behovet for optimering af den nuvaerende ledelsesinformationsmodel med henblik pa at
sikre Uddannelse Kgbenhavn den ngdvendige viden om rekruttering og gennemfgrelse pa
social- og sundhedsuddannelserne.
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REKRUTTERINGSGRUPPER TIL SOCIAL- OG
SUNDHEDSUDDANNELSERNE

I dette afsnit praesenteres registeranalysens resultater. I det fgrste afsnit (3.1) praesenteres en
beskrivelse af udvalgte rekrutteringsgrupper, dernaest deres rekrutteringspotentiale (3.2) og gen-
nemfgrelsespotentiale (3.3) for social- og sundhedsuddannelserne.

Social- og sundhedsuddannelsernes indhold og struktur er zendret i Igbet af undersggelsesperioden.
Efter sommeren 2015 blev strukturen for indgange til erhvervsuddannelser andret. Antallet af ind-
gange blev reduceret fra de 12 erhvervsfaglige faellesindgange til fire hovedomrader. Dertil blev det
indledende grundforlgb pd social- og sundhedsuddannelserne, ligesom de gvrige erhvervsuddan-
nelser, opdelt i to dele af hver 20 ugers varighed. Efter strukturaendringen blev der yderligere
indfgrt et krav om en bestdet grundforigbsprgve for videre adgang til hovedforigbet.

I 2017 blev den trindelte social- og sundhedsassistentuddannelse, hvor optagelse til social- og
sundhedsassistentuddannelsen kraevede en gennemfgrt social- og sundhedshjzelperuddannelse,
andret. Uddannelserne blev opdelt i to selvstaendige erhvervsuddannelser, s eleverne nu allerede
fra start veelger at pabegynde enten social- og sundhedshjeelperuddannelsen eller social- og sund-
hedsassistentuddannelsen.

I praesentationen af undersggelsens resultater vil social- og sundhedsuddannelserne, medmindre
andet er angivet, referere til opggrelse over begge uddannelser i hele undersggelsesperioden.

ANALYSERNES UNDERSOGELSESPOPULATION

Rekrutteringsanalysen er som udgangspunkt foretaget for de seks relevante rekrutteringsgrupper, med-
mindre andet er angivet. Denne gruppe udggr samlet 27 pct. af SOSU H’s elevoptag i perioden 2012-
2018.

3.1 Hvem er rekrutteringsgrupperne?
I dette afsnit praesenterer vi en beskrivelse af de udvalgte rekrutteringsgrupper, som danner grund-
laget for de efterfglgende analyser af bade rekrutterings- og gennemfgrelsespotentiale.

Rekrutteringsgrupperne er i analysen defineret som personer uden en kompetencegivende uddan-
nelse som i to ar hverken har pdbegyndt, veeret indskrevet pd eller gennemfgrt en uddannelse.
Disse personer er opdelt i seks rekrutteringsgrupper pa baggrund af hgjest gennemfgrte og pabe-
gyndte uddannelsesniveau. Se definition i boksen nedenfor (Definition af rekrutteringrupper). En
naermere metodisk beskrivelse og afgraensning af rekrutteringsgrupperne fremgar af afsnit Error!
Reference source not found..

Rekrutteringsgruppe 6 adskiller sig fra de andre rekrutteringsgrupper ved at have opndet en kom-
petencegivende uddannelse. Personer i denne rekrutteringsgruppe er defineret ved at vaere i stil-
stand pa arbejdsmarkedet, hvilket vil sige, at de i mindst to &r hverken har haft en indtaegt fra
Ignnet arbejde eller veeret forsgrget af indtsegter fra et selvstaendigt erhverv.

Hvorvidt en elev tilhgrer en af rekrutteringsgrupperne, opggres pa baggrund af deres uddannelses-
status ved pabegyndelsen af deres fgrste social- og sundhedsuddannelse.
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DEFINITION AF REKRUTTERINGSGRUPPER

Personer i rekrutteringsgrupperne 1-5 har ikke gennemfgrt en kompetencegivende uddannelse og har i
mindst to ar ikke vaeret tilknyttet det danske uddannelsessystem.

1. Grundskoleuddannede: Personer, som har gennemfgrt 9./10. klasse, og som derefter aldrig har pabe-
gyndt anden uddannelse.

2. Frafaldne fra gymnasiale uddannelser: Personer, hvis hgjeste gennemfgrte uddannelse er 9./10.
klasse, og som efterfglgende har afsluttet en gymnasial uddannelse pga. frafald. Personerne i denne
gruppe har aldrig efterfolgende pabegyndt en kompetencegivende uddannelse.

3. Frafaldne fra erhvervsuddannelser: Personer, hvis hgjeste gennemfgrte uddannelse er 9./10. klasse,
og som efterfalgende har pabegyndt, men ikke afsluttet en erhvervsuddannelse pga. frafald.

4. Gymnasieuddannede: Personer, som har gennemfgrt en gymnasial ungdomsuddannelse, og som der-
efter aldrig har pdbegyndt en videregdende uddannelse.

5. Frafaldne fra videreg&ende uddannelser: Personer uden gennemfgrt videregdende uddannelse, som
har afsluttet en videregdende uddannelse pga. frafald.

6. Videregdende uddannede uden for arbejdsmarkedet: Personer, som har gennemfort en viderega-
ende uddannelse, og som ikke har vaeret i beskaeftigelse i mindst to ar.

3.1.1  Hvor store er rekrutteringsgrupperne?
Figuren herunder viser elevoptaget pa social- og sundhedsuddannelserne p& SOSU H i perioden
2012-2018 fordelt pa de seks rekrutteringsgrupper og @vrige elever.

Figur 3-11: Antal elever optaget fra rekrutteringsgrupperne pad SOSU H’s social- og sundhedsuddannelser i perio-
den 2012-2018

Grundskoleuddannede [N 1.224 (11,3%)

Frafaldne fra gymnasiale uddannelser Il 127 (1,2%)

Frafaldne fra erhvervsuddannelser 819 (7,5%)
Gymnasieuddannede 379 (3,5%)
Frafaldne fra videregdende uddannelser 362 (3,3%)

Videregdende uddannede uden for arbejdsmarkedet 38 (0,3%)

@vrige elever 7.919 (72,9%)

Antal personer i elevoptag (andel af elevoptag)
Note: Figuren viser elevoptaget fra rekrutteringsgrupperne i perioden 2012-2018 p8 SOSU H'’s to social- og sundhedsuddannel-
ser, herunder grundforlgb 2, samt social- og sundhedsuddannelsernes hovedforlgb. Rekrutteringsgruppernes andel af det sam-

lede elevoptag i perioden er praesenteret i parenteser. Den orange sgdjle viser de gvrige elever (sgjlen er visuelt skaleret).
N=10.868

14



Af det samlede elevoptag pa social- og sundhedsuddannelserne p& SOSU H i perioden 2012-2018
tilhgrte 27 pct. af eleverne én af de seks rekrutteringsgrupper. De sidste 73 pct. af elevoptaget,
som her betegnes gvrige elever, bestar hovedsageligt af elever, som pabegynder en social- og
sundhedsuddannelse inden for to ar efter en anden uddannelsesindskrivning, uanset uddannelses-
baggrund (eller arbejdsmarkedstilknytning for rekrutteringsgruppe 6).

Stgrstedelen af eleverne fra rekrutteringsgrupperne tilhgrte den grundskoleuddannede rekrutte-
ringsgruppe, som udggr over 11 pct. af det samlede elevoptag pd SOSU H's to social- og sundheds-
uddannelser, svarende til 1.224 elever i perioden 2012-2018. Neeststgrst var rekrutteringsgruppen
bestdende af frafaldne fra erhvervsuddannelser, som udggr 7,5 pct., rekrutteringsgruppen besta-
ende af gymnasieuddannede, som udggr 3,5 pct. og rekrutteringsgruppen bestdende af frafaldne
fra videregdende uddannelser, som udger 3,3 pct. Elevoptaget pd SOSU H fra rekrutteringsgruppen
bestdende af frafaldne fra gymnasiale uddannelser og videregdende uddannede uden for arbejds-
markedet har vaeret forholdsvis beskedne med 1,2 pct. og 0,3 pct. af det samlede elevoptag pa
SOSU H.

3.1.2  Hvad er rekrutteringsgruppernes baggrundskarakteristika?
Tabellen herunder praesenterer en oversigt over baggrundskarakteristika for de seks rekrutterings-
grupper, hhv. kgn, alder, oprindelse og hvorvidt de er foraeldre.

Tabel 3-12: Baggrundskarakteristika for de seks rekrutteringsgrupper

Andel med Andel med
Andel kvinder bgrn ved op- dansk oprin-
start delse

Grundskoleuddannede
(N=1.224)
Frafaldne fra gymnasiale

uddannelser 89% 29,8 ar 53% 83%
(N=127)
Frafaldne fra
erhvervsuddannelser 83% 31,9 ar 54% 76%
(N=819)
Gymnasieuddannede
(N=379)
Frafaldne fra videregdende
uddannelser 73% 41,1 8r 45% 84%
(N=362)
Videregdende uddannede uden
for arbejdsmarkedet 71% 45,5 ar 45% 63%
(N=38)

Alle elever
(N=10.868)

91% 34,1 8r 57% 76%

85% 33,1 8r 51% 81%

84% 31,58r 59% 69%

Note: Tabellen beskriver rekrutteringsgrupperne p8 kon, alder, foreeldreskab og oprindelse. Alder viser gennemsnitsalder ved
p8begyndelse af forste social- og sundhedshjaelper- eller social- og sundhedsassistentuddannelse.

Som det fremgar af den fgrste kolonne, er andelen af kvinder faldende ned igennem rekrutterings-
grupperne. I rekrutteringsgruppen bestdende af grundskoleuddannede og frafaldne gymnasieelever
er 9 ud af 10 kvinder, mens dette gradvist falder til 7 ud af 10 i rekrutteringsgruppen bestdende af
frafaldne fra videreg8ende uddannelser og videreg8ende uddannede uden for arbejdsmarkedet.
Andelen af kvinder er i halvdelen af rekrutteringsgrupperne hgjere end for det samlede elevoptag.

For alder ved pdbegyndelse af den fgrste social- og sundhedsuddannelse, som fremgar af anden
kolonne, ser vi ligeledes et klart billede, hvor gennemsnitsalderen er gradvist stigende fra 30 ar i
rekrutteringsgruppen bestdende af frafaldne gymnasieelever til 46 3r i rekrutteringsgruppen besta-
ende af videregdende uddannede uden for arbejdsmarkedet. Seerligt fra rekrutteringsgruppen be-
stdende af gymnasieuddannede til rekrutteringsgruppen bestdende af frafaldne fra videreg8ende

15



uddannelse er der et aldersspring. I den gymnasieuddannede rekrutteringsgruppe er gennemsnits-
alderen ved opstart 33 8r, mens gennemsnitsalderen til sammenligning for rekrutteringsgruppen
bestdende af frafaldne fra videregdende uddannelser er hele 41 &r. Den grundskoleuddannede
rekrutteringsgruppe skiller sig ud fra mgnstret, idet gennemsnitsalderen ved opstart pa farste so-
cial- og sundhedsuddannelse er 34 3r. Alle rekrutteringsgrupper, pa naer rekrutteringsgruppen be-
stdende af frafaldne fra gymnasiale uddannelser, har sdledes en hgjere gennemsnitsalder end for
det samlede elevoptag pd SOSU H, hvor gennemsnitsalderen ved pdbegyndelsen af den forste so-
cial- og sundhedsuddannelse er 32 ar.

Andelen, som har bgrn ved uddannelsesstart, er ligeledes gradvist faldende i rekrutteringsgrup-
perne, se tredje kolonne. Mens 57 pct. af rekrutteringsgruppen bestdende af grundskoleuddannede
har bgrn, har kun 45 pct. af rekrutteringsgruppen bestaende af videregdende uddannede uden for
arbejdsmarkedet bagrn ved opstarten. Andelen af elever med bgrn ved opstart er for alle rekrutte-
ringsgrupperne lavere end for det samlede elevoptag.

Modsat de andre tre karakteristikker er der ikke noget klart mgnster i forhold til elevernes oprindelse
pa tvaers af rekrutteringsgrupperne, se kolonne fire. Fra fgrste til femte rekrutteringsgruppe har
mellem 76 pct. og 84 pct. dansk oprindelse. Den sidste rekrutteringsgruppe bestdende af videre-
g8ende uddannede uden for arbejdsmarkedet skiller sig ud ved, at andelen med dansk oprindelse
blot er 63 pct., og det er derved den eneste rekrutteringsgruppe, hvor andelen med dansk oprin-
delse er lavere end for det samlede elevoptag.

3.2 Hvor stort er rekrutteringspotentialet?

For at vurdere det samlede rekrutteringspotentialet for de seks rekrutteringsgrupper i Storkgben-
havn praesenterer vi i dette afsnit en kortleegning af volumen og rekrutterbarheden i de enkelte
rekrutteringsgrupper.

REKRUTTERINGSPOTENTIALE

Rekrutteringspotentialet vurderes pa baggrund af rekrutteringsgruppernes volumen og rekrutterbarhed.

Rekrutteringsvolumen henviser til, hvor stor en andel de enkelte rekrutteringsgrupper udggr af den
samlede befolkning i Storkgbenhavn.

Rekrutterbarhed henviser til stgrrelsen pa elevoptaget fra de enkelte rekrutteringsgrupper i forhold til
deres volumen i Storkgbenhavn, og derved om de for nuvaerende rekrutteres effektivt.
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REKRUTTERINGSGRUPPER MED H@JEST REKRUTTERINGSPOTENTIALE

1. Grundskoleuddannede: Rekrutteringsgruppen er den stgrste blandt SOSU H'’s elevoptag (11,3 pct.).
Derudover udggr rekrutteringsgruppen en betydelig del af befolkningen i Storkgbenhavn (5,8 pct.).
Rekrutteringsgruppen har sdledes bade en betydelig volumen og rekrutterbarhed.

3. Frafaldne fra erhvervsuddannelser: Pa trods af gruppens forholdsvis beskedne volumen blandt
befolkningen i Storkebenhavn (2,1 pct.) er gruppens rekrutterbarhed meget hgj. Gruppen udggr saledes
hele 7,5 pct. af elevoptaget pa SOSU H, naesten fire gange stgrre end dens andel i Storkgbenhavn.

4. Gymnasieuddannede og 5. Frafaldne fra videregdende uddannelser: Begge rekrutteringsgrupper
har en veesentlig volumen blandt befolkningen i Storkgbenhavn (hhv. 8 pct. og 6,6 pct.). Begge grupper
er dog underrekrutterbare, og det nuvaerende optag fra grupperne til SOSU H er betragteligt lavere, end
gruppernes volumen i Storkgbenhavn.

3.2.1  Rekrutteringsgruppernes volumen

Volumen viser taetheden af rekrutteringsgrupperne i befolkningen, og derved om de udggr et me-
ningsfyldt rekrutteringsgrundlag. Figuren nedenfor praesenterer rekrutteringsgruppernes stgrrelse
og andel af den samlede befolkning i Storkgbenhavn i 2021.

Figur 3-23: Rekrutteringsgruppernes stgrrelse og andel af befolkningen i Storkgbenhavn

Grundskoleuddannede _ 57.642 (5,8%)

Frafaldne fra gymnasiale uddannelser I 5.243 (0,5%)

Frafaldne fra erhvervsuddannelser 20.379 (2,1%)
Gymnasieuddannede 78.852 (8,0%)
Frafaldne fra videregédende uddannelser 65.458 (6,6%)
Videregdende uddannede uden for arbejdsmarkedet 33.633 (3,4%)
@vrige borgere 729.762 (73,6%)

Antal personer i Storkgbenhavn (andel af Storkgbenhavn)

Note: Figuren viser rekrutteringsgruppernes stgrrelse i Storkgbenhavn i 2021. Rekrutteringsgruppernes andel af den samlede
befolkning i Storkgbenhavn i 2021 er preesenteret i parenteser. Den orange sgjle viser de gvrige borgere (sgjlen er visuelt
skaleret). N=909.969

I Storkgbenhavn i 2021 tilhgrer 26 pct. af borgerne mellem 16 og 65 &r en af de seks rekrutterings-
grupper, svarende til 261.207 personer. Rekrutteringsgrupperne udggr saledes en betydelig del af
befolkningen i Storkgbenhavn og dermed det potentielle elevoptag.

Ca. 20 pct. af borgerne tilhgrer enten rekrutteringsgruppen bestaende af gymnasieuddannede (8
pct.), frafaldne fra videregdende uddannelser (6,6 pct.) og grundskoleuddannede (5,8 pct.), som
derved udggr klart stgrstedelen af volumen blandt rekrutteringsgrupperne. Modsat er elevoptaget
fra rekrutteringsgruppen bestdende af videreg8ende uddannede uden for arbejdsmarkedet (3,4
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pct.), frafaldne fra erhvervsuddannelser (2,1 pct.) og frafaldne fra gymnasiale uddannelser (0,5
pct.) forholdsvis beskedent.®

3.2.2  Rekrutteringsgruppernes rekrutterbarhed

For endelig at bestemme rekrutteringspotentialet vurderer vi ogsd rekrutterbarheden i de udvalgte
rekrutteringsgrupper. Rekrutterbarheden viser, hvor forholdsmaessig stor eller lille del af elevopta-
get pd SOSU H, som i dag udggres af rekrutteringsgrupperne, og derved om de for nuvaerende
effektivt rekrutteres. Er en rekruttingsgruppe overrekrutteret, har gruppen vist sig at kunne rekrut-
teres forholdsvis effektivt. Er en rekrutteringsgruppe underrekrutteret, sker rekruttering af gruppen
forholdsvis ineffektivt.

Figuren nedenfor viser andelen af elever i rekrutteringsgrupperne relativt til deres samlede stgrrelse
blandt Storkgbenhavns befolkning.

Figur 3-34: Andelen af elever i rekrutteringsgrupperne relativt til deres samlede stgrrelse i Storkgbenhavn

Grundskoleuddannede NI 1o
Frafaldne fra gymnasiale uddannelser — 2,2

Frafaldne fra erhvervsuddannelser 3,7
Gymnasieuddannede 0,4
Frafaldne fra videregdende uddannelser 0,5
Videregdende uddannede uden for arbejdsmarkedet 0,1
@vrige elever 1,0

Rekrutteringsstgrrelse relativt til stgrrelse i Storkgbenhavn

Note: Figuren viser forholdet mellem rekrutteringsgruppernes andel af elevoptaget p§ SOSU H’s social- og sundhedshjaelper-
og social- og sundhedsassistentuddannelse i perioden 2012-2018 og af befolkningen i Storkgbenhavn i 2021. Er andelen storre
end 1, betyder det, at rekrutteringsgruppen udger en storre andel af elevoptaget p§ SOSU H end af befolkningen, og derved at
rekrutteringsgruppen er rekrutterbar og vice versa for en andel mindre end 1. En andel p8§ 1 betyder, at rekrutteringen er
proportional til starrelsen i befolkningen.

Elevoptaget fra rekrutteringsgrupperne er ikke proportional med gruppernes andel af den samlede
befolkning i Storkgbenhavn. Det betyder, at grupperne varierer i rekrutterbarhed. Rekrutterings-
gruppe 1 til 3 er overrekrutterbare, mens rekrutteringsgruppe 4 til 6 er underrekrutterbare.

Rekrutteringsgruppen med stgrst overrekrutterbarhed er frafaldne fra erhvervsuddannelser. Hele
7,5 pct. af elevoptaget stammer fra denne rekrutteringsgruppe, hvilket naesten er fire gange s3
meget som deres andel af befolkningen i Storkgbenhavn. Ogsa frafaldne fra gymnasiale uddannel-
ser er overrekrutterbare. Selvom kun 1,2 pct. af elevoptaget tilhgrer frafaldne fra gymnasiale ud-
dannelser, er det over det dobbelte af gruppens andel af befolkningen i Storkgbenhavn. Den sidste
overrekrutterbare rekrutteringsgruppe er grundskoleuddannede. Hele 11,3 pct. af elevoptaget
stammer fra denne rekrutteringsgruppe. Det er naesten det dobbelte af gruppens andel af befolk-
ningen i Storkgbenhavn.

¢ Kgnsfordelingen blandt befolkningen er 50/50
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Modsat er bade gymnasieuddannede og frafaldne fra videreg8ende uddannelser veesentligt under-
repraesenteret sammenholdt med deres forholdsvis store andel af befolkningen. For disse to rekrut-
teringsgrupper udggr hhv. 3,5 pct. og 3,3 pct. af elevoptaget p& SOSU H, hvilket svarer til under
halvdelen af deres respektive stgrrelser blandt befolkningen i Storkgbenhavn i 2021. Det er dog
videreg8ende uddannede uden for arbejdsmarkedet, som i hgjest grad underrekrutteres, som udggr
3,4 pct. af befolkningen i Storkgbenhavn. Her optages kun en tiendedel af det, deres stgrrelse i
befolkningen tilskriver dem.

Overordnet set er rekrutterbarheden hgjest blandt rekrutteringsgrupperne med grundskoleuddan-
nelse og med frafald under gymnasie- og erhvervsuddannelse, mens rekrutterbarheden blandt
rekrutteringsgrupperne med gymnasiale uddannelser samt frafald og gennemfgrelse af viderega-
ende uddannelser er lavest.

3.3 Hvem har stgrst gennemfgrelsespotentiale?

For at vurdere, hvilke grupper Uddannelse Kgbenhavn med fordel kan fokusere pd i deres rekrut-
teringsindsats, er det udover rekrutteringspotentialet ogsa vigtigt at tage hensyn til gennemfgrel-
sespotentialet hos de enkelte rekrutteringsgrupper. I dette afsnit praesenterer vi, hvilke rekrutte-
ringsgrupper der har stgrst gennemfgrelsespotentiale.

Blandt alle elever, som pabegyndte en social- og sundhedsuddannelse p& SOSU H i perioden 2012
til 2018, faldt 29 pct. af eleverne uden en kompetencegivende social- og sundhedsuddannelse fra
inden for de forste 36 maneders uddannelse. Frafaldssandsynligheden varierer i betragtelig grad p&
tvaers af bade rekrutteringsgrupper og demografiske karakteristika.

GENNEMFQRELSESPOTENTIALE

Gennemfgrelsespotentiale henviser til frafaldssandsynligheden, dvs. sandsynligheden for, at en elev, som
pdbegynder en social- og sundhedshjzelper- eller social- og sundhedsassistentuddannelse p& SOSU H, her-
under grundforlgb 2, frafalder i lgbet af 36 maneders uddannelse eller aldrig pdbegynder et hovedforlgb
(efter sommeren 2015). Jo lavere frafaldssandsynligheden er, desto hgjere er fastholdelsespotentialet. Af-
graensningen pa de 36 maneder foretager vi saledes, at 2018-8rgangen kan sammenholdes p3 lige vilkar
med de resterende 8rgange®. Frafald efter denne periode medtages ikke som frafaldne’.
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REKRUTTERINGSGRUPPER MED H@JEST GENNEMFORELSESPOTENTIALE

2. Frafaldne fra gymnasiale uddannelser og 4. Gymnasieuddannede: Frafaldssandsynligheden er
saerdeles lav for de to rekrutteringsgrupper, som har pabegyndt en gymnasieuddannelse. Frafaldssandsyn-
ligheden er hhv. 24 pct. og 22 pct., hvilket er betragteligt under det gennemsnitlige niveau. Frafaldssand-
synligheden er iszer lav for de kvindelige elever, hvor frafaldssandsynligheden er hhv. 23 pct. og 20 pct.

1. Grundskoleuddannede: Rekrutteringsgruppen har en forholdsvis lav frafaldssandsynlighed (26 pct.)
sammenlignet med de gvrige elever pd SOSU H. Dette gaelder szerligt for de kvindelige elever, men ogsa
for de mandlige, som har frafaldssandsynligheder under de respektive kensgennemsnit for alle elever pa
SOSU H.

5. Frafaldne fra videregdende uddannelser: Frafaldssandsynligheden er lavere for denne rekrutterings-
gruppe (27 pct.) end gennemsnittet for alle elever. Dette geelder szerligt for maend, som har en frafalds-
sandsynlighed p& 25 pct., hvilket er langt under de gennemsnitlige frafaldssandsynligheder for bade mand-
lige og kvindelige elever.

Kvindelige elever og elever i 30’erne og 40’erne: Samlet set er frafaldssandsynligheden betragteligt
lavere for kvindelige elever end mandlige elever og betragteligt lavere for elever i 30’erne og 40’erne end
for yngre elever.

3.3.1  Rekrutteringsgruppernes sandsynligheden for frafald
Figuren nedenfor viser andelen af elever i de udvalgte rekrutteringsgrupper, som frafalder social-
og sundhedsuddannelserne inden for de fgrste 36 maneders uddannelse.

Figur 3-45: Andel af elever, som frafalder social- og sundhedsuddannelserne inden for de fgrste 36 maneder, for-
delt pa rekrutteringsgrupper

Grundskoleuddannede (n=1.224) _ 26%
Frafaldne fra gymnasiale uddannelser (n=127) _ 24%

Frafaldne fra erhvervsuddannelser (n=819) 32%
Gymnasieuddannede (n=379) 22%
Frafaldne fra videregdende uddannelser (n=362) 27%
Videregdende uddannede uden for arbejdsmarkedet (n=38) 53%
@vrige elever (n=7.919) 30%

Frafaldssandsynlighed

Note: Figuren viser frafaldssandsynligheden for rekruttingsgrupperne for perioden 2012-2018. Frafaldssandsynligheden viser
andelen af p8begyndte elever, som er frafaldet inden for 36 m8neders uddannelse. N=10.868

De fleste af rekrutteringsgrupperne pa SOSU H’s social- og sundhedsuddannelser har lavere fra-
faldssandsynlighed end elevgruppen uden for rekrutteringsgrupperne i samme periode. Elever med
ophold forud for, at de pabegynder deres uddannelse, har betragteligt lavere frafald end elever,
som pabegynder en social- og sundhedsuddannelse forholdsvis kort tid efter, at de har afsluttet
eller frafaldet en anden uddannelse. Arsagen til dette skal med stor sandsynlighed findes i, at disse
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elever adskiller sig p8 andre karakteristika, idet de bade er aldre, i hgjere grad er etnisk danske
og i lavere grad har bgrn.

Dykker man naermere ned i rekrutteringsgruppernes gennemfgrelsespotentiale, er det tydeligt, at
elever fra rekrutteringsgrupperne med tilknytning til en gymnasial uddannelse, bade de som frafal-
der, og de som gennemfgrer, har lavest frafald. For disse elever er frafaldet blot hhv. 24 pct. og 22
pct. Dette er vaesentligt under den gennemsnitlige frafaldssandsynlighed for de gvrige elever pa 30
pct. Grundskoleuddannede og frafaldne fra videreg8ende uddannelser har ligeledes et relativt lavt
frafald. Af disse elever var kun hhv. 26 pct. og 27 pct. frafaldet i Isbet af 36 maneders uddannelse.
Modsat var frafaldet blandt frafaldne fra erhvervsuddannelser hgjere end det gennemsnitlige. Her
var 32 pct. faldet fra inden for 36 maneders uddannelse. Hgjdespringeren er elever i rekrutterings-
gruppen bestdende af videreg8ende uddannede uden for arbejdsmarkedet, hvor frafaldet er hele
53 pct., hvilket er betydeligt hgjere end det gennemsnitlige frafald. Da optaget fra denne gruppe
er forholdsvis beskedent (blot 38 elever i Igbet af perioden), bgr generaliserbarheden af sidstnaevnte
gennemsnit betragtes med et vist forbehold.

Saerskilte analyser af perioden fgr og efter erhvervsuddannelsesreformen efter sommeren 2015
viser samme mgnstre, selvom frafaldssandsynlighederne er vaesentligt hgjere efter uddannelsesre-
formen, idet grundforlgb 2 efter 2015 betragtes som en del af social- og sundhedsuddannelserne.

Dermed viser analyserne, at gennemfgrelsespotentiale for rekrutteringsgrupperne bestdende af
grundskoleuddannede, frafaldne fra gymnasiale uddannelser, gymnasieuddannede og frafaldne fra
videreg8ende uddannelser er bedre end for den gennemsnitlige social- og sundhedselev.

3.3.2  Alderens betydning for frafald i rekrutteringsgrupperne

Figuren nedenfor viser andelen af elever pa tvaers af rekrutteringsgrupperne, som frafalder social-
og sundhedsuddannelserne inden for de forste 36 maneder fordelt pd alder ved pabegyndelse af
fgrste social- og sundhedsuddannelse.

Figur 3-56: Andelen af det samlede elevoptag, som frafalder social- og sundhedsuddannelserne inden for 36 ma-
neder, fordelt pa alder ved opstart

Under 20 &r (n=1.116) I 33%
20-24 &r (n=2.898) |,  37%
25-29 3r (n=1.947) I 28%

30-34 &r (n=1.317) I 24%
35-39 &r (n=920) NN 20%
40-44 ar (n=809) NN 25%
45-49 ar (n=740) I 23%
50 eller zeldre (n=1.121) |GGG 27%
Samlet (n=10.868) NI 29%

Frafaldssandsynlighed

Note: Figuren viser frafaldssandsynligheden for elever pdbegyndt i perioden 2012-2018 og opdelt p& alder ved opstart. Alder
ved opstart er opgjort som alder i det 8r, hvor eleven p8begynder sin forste social- og sundhedsuddannelse, herunder grund-
forlob 2 og hovedforlgb. N=10.868
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Alder er steerkt forbundet med frafaldssandsynlighed. Frafaldssandsynligheden er saerligt lav blandt
elever i 30’erne og 40’erne, hvor helt ned mod 20 pct. af eleverne falder fra (35-39 ar). Modsat er
frafaldssandsynligheden saerligt hgj blandt iseer de unge elever, hvor helt op mod hver tredje falder
fra inden for 36 maneders uddannelse.

Mere end hver tredje elev, som pdbegynder en social- og sundhedsuddannelse, for de fylder 25 ar,
falder fra inden for 36 maneders uddannelse. Seerligt hgijt er frafaldet blandt elever i starten af
20’erne, hvor hele 37 pct. frafalder deres uddannelse. Frafaldet falder, jo zeldre eleverne bliver, og
det ndr minimum ved en opstartsalder mellem 35 og 40 ar, hvor frafaldet blot er 20 pct. gennem-
snitligt over perioden. Derefter vokser frafaldssandsynligheden en anelse, og det ndr 27 pct. for
elever, som er over 50 ar, ndr de pdbegynder en social- og sundhedsuddannelse, hvilket dog stadig
er betragteligt lavere end for de unge elever.

Da rekrutteringsgrupperne har vaesentligt forskellige aldre ved pdbegyndelse af social- og sund-
hedsuddannelserne, praesenterer vi i figur 3-6 frafaldsanalyserne for rekrutteringsgrupperne pa
tveers af opstartsalderen.

Figur 3-67: Andelen af elever, som frafalder social- og sundhedsuddannelserne indenfor 36 maneder, fordelt pa
alder
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Alder ved pabegyndelse af ferste SOSU-uddannelse

—— Grundskeleuddannedes —— Frafaldne fra gymnasiale uddannelzer Frafaldne fra erhversuddannalsar
Gymnasieuddannede Frafaldne fra videregdende uddannelser

Note: Figuren viser frafaldssandsynligheden for fem af de seks rekrutteringsgrupper p8 tvaers af alder ved p8begyndelse af
forste social- og sundhedsuddannelse. Rekrutteringsgruppen ‘videreg8ende uddannelse uden for arbejdsmarkedet’ er udeladt
grundet gruppens meget lille storrelse. Figuren er udarbejdet med en ‘kernel regression’ med en b8ndbredde p8 seks. N=2.911

Frafaldssandsynligheden er generelt faldende, som opstartsalderen stiger, for de fleste rekrutte-
ringsgrupper. Seerligt for rekrutteringsgrupperne bestaende af frafaldne og gennemfgrte gymnasie-
uddannelser er frafaldssandsynligheden faldende i alder. Disse to rekrutteringsgrupper har ligeledes
lavest frafaldssandsynlighed, som ogsa tidligere analyser viser. Saerligt hos elever i den gymnasie-
uddannede rekrutteringsgruppe over 35 ar er frafaldet meget lavt - faktisk helt ned mod 11 pct.
Det er samtidig ogsd tydeligt, at grundskoleuddannede har lavere frafald end frafaldne videreg§-
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ende uddannede pa tveers af alder. Arsagen til, at disse grupper har forholdsvis ens frafaldssand-
synlighed overordnet set, er, at grundskoleuddannede gennemsnitligt er betydeligt yngre end fra-
faldne videreg8ende uddannede, se tabel 3-1.

3.3.3  Forskellen p§ frafald i rekrutteringsgrupperne p§ tvaers af kan
I figuren nedenfor er praesenteret frafaldssandsynligheden for henholdsvis maend og kvinder.

Figur 3-78: Andelen af det samlede elevoptag, som frafalder uddannelserne inden for 36 maneder, fordelt pa kon

Kvinder (n=9.098) | 289
Meend (n=1.770) | 3o

Frafaldssandsynlighed

Note: Figuren viser frafaldssandsynligheden for maend og kvinder i perioden 2012-2018. Frafaldssandsynligheden viser
andelen af p8begyndte elever, som er frafaldet inden for 36 m8neders uddannelse. N=10.868

Kvinder gennemfgrer i vaesentlig hgjere grad end maand. Mens kun 28 pct. af kvinderne falder fra,
er det hele 36 pct. af de maend, som pabegynder en social- og sundhedsuddannelse, som var faldet
fra inden for 36 maneders uddannelse. Dette er gaeldende for elever i alle aldersgrupper og rekrut-
teringsgrupper. Kgn er derfor ligeledes vaesentligt forbundet med gennemfgrelsespotentialet.
Figuren nedenfor viser frafaldssandsynligheden for rekrutteringsgrupperne fordelt pa kgn.”

Figur 3-89: Andelen af elever, som frafalder social- og sundhedsuddannelserne inden for 36 mdneder, fordelt pa
rekrutteringsgrupper og kgn:

I
Grundskoleuddannede 7////////‘/2‘/5}‘: 35%

) ]
Frafaldne fra gymnasiale uddannelser 7////////‘2/3‘}/2“ 36%

29%
Frafaldne fra erhvervsuddannelser 44%

Gymnasieuddannede 20% 36% m Kvinder "~ Mand

28%

. o
Frafaldne fra videregaende uddannelser 25%

Videregdende uddannede uden for arbejdsmarkedet 41% 82%

28%

@vrige elever 36%

Frafaldssandsynlighed

Note: Figuren viser frafaldssandsynligheden for maend og kvinder i perioden 2012-2018 fordelt p8 rekrutteringsgrupper. Fra-
faldssandsynligheden viser andelen af p8begyndte elever, som er frafaldet inden for 36 m8neders uddannelse. N=10.868

Af analysen fremgar det, at det lave frafald blandt frafaldne fra gymnasiale uddannelser og gym-
nasieuddannede primeert er drevet af de kvindelige elever. For de mandlige elever har disse rekrut-
teringsgrupper ikke vaesentligt lavere frafaldssandsynligheder end de gvrige mandlige elever pa
social- og sundhedsuddannelserne. Modsat er det forholdsvis lave frafald for frafaldne fra videre-
gdende uddannelser primaert drevet af de mandlige elever, hvor frafaldssandsynligheden er betrag-
teligt lavere end for bade den gennemsnitlige mandlige elev, og lavere end for den gennemsnitlige

7 Da elevoptaget for maend har veeret forholdsvis beskedent, er analyserne for maend omfattet af hgjere usikkerhed end for kvinder.
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kvindelige elev. Modsat har kvindelige elever fra rekrutteringsgruppen bestdende af frafaldne fra
videreg8ende uddannelser et hgjere frafald end de gennemsnitlige kvindelige elever pa social- og
sundhedsuddannelserne. Afslutningsvis er det tydeligt, at det lave gennemfgrelsespotentiale for
rekrutteringsgrupperne bestdende af frafaldne fra erhvervsuddannelser og videreg8ende uddan-
nede uden for arbejdsmarkedet primaert skyldes de mandlige elever.

3.4 Hvornér falder elever fra social- og sundhedsuddannelserne?

For at understgtte forstdelsen af rekruttering og fastholdelse af elever i rekrutteringsgrupperne
praesenterer vi i dette afsnit afslutningsvis en overlevelsesanalyse for at undersgge, hvornar ele-
verne frafalder social- og sundhedsuddannelserne.

Figur 3-9 viser andelen af pabegyndte social- og sundhedshjzelperelever og social- og sundhedsas-
sistentelever, som er ikke-frafaldne efter et givet antal dage efter padbegyndt uddannelse.

Figur 3-910: Andelen af elevoptaget p&d SOSU H, som frafalder social- og sundhedsuddannelserne, fordelt pd an-
tal af dage efter pdbegyndt uddannelse

100%

90%

80%

70% -

Andel ikke-frafaldne

60%

50%

T
0 500 1.000
Antal dage efter pabegyndt uddannelse

Note: Figuren viser andelen af p8begyndte elever, som ikke er frafaldne, p§ tveers af antal dage efter den forste p8begyndte
uddannelse til social- og sundhedshjaelper eller social- og sundhedsassist p§ SOSU H. Y-aksen viser andel ikke-frafaldne, og x-
aksen viser antal dage efter p8begyndt social- og sundhedsuddannelse. Alle elever, som er p8begyndt en social- og sundheds-
hjeelper- eller social- og sundhedsassistentuddannelse eller grundforlgb 2 i perioden 2012-2018 p8 en af SOSU H’s uddannelser,
er medtaget. Den fprste p8begyndte social- og sundhedsuddannelse kan enten vaere grundforlgb 2 eller den egentlige social-
og sundhedshjaelper- eller social- og sundhedsassistentuddannelse, da analyseperioden streekker sig p§ tveers af flere uddan-
nelsesreformer. N=10.868

Som det fremgar af figuren, er frafaldet stgrst indledningsvist. I Igbet af de forste seks maneder er
17 pct. frafaldet social- og sundhedsuddannelserne, og efter et ar er 23 pct. faldet fra. Derefter
flader kurven ud, og frafaldet vokser ikke betragteligt. Samme mgnster tegner sig for alle rekrut-
teringsgrupperne, se figur 3-10.
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Figur 3-1011: Andelen af elever, som frafalder social- og sundhedsuddannelserne, fordelt pd antal af dage efter
pdbegyndt uddannelse
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—— Grundskoleuddannede  —— Frafaldne fra gymnasiale uddanneslser Frafaldne fra erhversuddannelzer
Gymnasieuddannede Frafaldne fra videregiende uddannelser

Note: Figuren viser andelen af pdbegyndte elever, som ikke er frafaldne, p8 tveers af antal dage efter den forste pdbegyndte
social- og sundhedshjeelper- eller social- og sundhedsassistentuddannelse p§ SOSU H. Y-aksen viser andel ikke-frafaldne, og x-
aksen viser antal dage efter p8begyndt uddannelse. Alle elever, som er pdbegyndt en social- og sundhedshjzelper- eller social-
og sundhedsassistentuddannelse eller grundforlpb 2 i perioden 2012-2018 p8 en af SOSU H’s uddannelser, er medtaget. Den
forste p8begyndte social- og sundhedshjeelper- eller social- og sundhedsassistentuddannelse kan enten vaere grundforlob 2 eller
den egentlige social- og sundhedshjeelper- eller social- og sundhedsassistentuddannelse, da analyseperioden streekker sig p&
tveers af flere uddannelsesreformer. Bdde elever fra de to social- og sundhedsuddannelser er medtaget i figuren. Rekrutterings-
gruppen ‘videregdende uddannelse uden for arbejdsmarkedet’ er udeladt grundet gruppens meget lille storrelse. N=2.911

Figur 3-10 viser, at selvom frafaldet blandt gymnasieuddannede er forholdsvis hgijt i starten af
uddannelsesforigbet, er frafaldet meget lavt efter det fgrst ar, hvor kurven falder betragteligt sam-
menholdt med de gvrige rekrutteringsgrupper. Modsat er frafaldet relativt lavt for de frafaldne fra
videreg8ende uddannelser i starten af uddannelsesforlgbet, men til gengeeld stiger frafaldet for
denne rekrutteringsgruppe fortsat betragteligt efter det forste ar.8

8 Opdeler vi analysen i perioden fgr og efter 2015-reformen, fremgar det, at frafaldet er voksende i en laengere periode i den sene periode. Selvom
frafaldet vokser i en laengere periode og derved ender pd et hgjere niveau i den sene periode, er mgnstret forholdsvis ens - frafaldet er storst i
Igbet af det fgrste halve ar.
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BETYDENDE FAKTORER FOR REKRUTTERING OG
GENNEMFQRELSE

I dette afsnit praesenterer vi en raekke faktorer, der betyder noget for rekrutteringen til social- og
sundhedsuddannelserne og gennemfgrelsen af uddannelserne, nar eleverne er startet. De enkelte
faktorer er identificeret pd baggrund af den kvalitative analyse af fortzellinger og perspektiver ind-
hentet gennem 14 individuelle interviews med nuvaerende og tidligere elever pa social- og sund-
hedsuddannelserne samt interviews med 10 fagprofessionelle®.

I det fgrste afsnit (4.1) praesenterer vi de faktorer, som er vurderet at veere betydende for rekrut-
tering for de udvalgte rekrutteringsgrupper til social- og sundhedsuddannelserne. I andet afsnit
(4.2) peger vi pa faktorer, som har betydning for rekrutteringsgruppernes gennemfgrelse.

I hvert afsnit vil vi afslutningsvis, safremt saerlige forhold ggr sig gaeldende, fremhaeve betydende
faktorer for elever med gymnasial baggrund, maend og 30+ arige.

4.1 Betydende faktorer for rekruttering
Dette afsnit preesenterer tre overordnede faktorer, som pa baggrund af fortaellinger og perspektiver
fra nuvaerende og tidligere elever samt fagprofessionelle er vurderet at have betydning for rekrut-
teringen til social- og sundhedsuddannelserne.

De praesenterede resultater gor sig gaeldende pd tveers af rekrutteringsgrupperne, medmindre an-
det er naermere angivet.

9 Analysen er fortzellinger og oplevelsen hos en mindre gruppe af elever og fagprofessionelle, hvorfor lzeseren ogs8 bgr have generaliserbarheden
in mente.
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BETYDENDE FAKTORER FOR REKRUTTERING AF ELEVER TIL DE TO SOCIAL- OG SUNDHEDSUD-
DANNELSER

Kendskab og vej til social- og sundhedsuddannelserne: Elever i rekrutteringsgrupperne forteeller, at
de fik kendskab til social- og sundhedsuddannelserne p& baggrund af dialog med familie, venner og be-
kendte, der enten selv er social- og sundhedshjzelper- eller social- og sundhedsassistentuddannet eller
arbejder sammen personer som er uddannet pa besleegtede felter, fx ergoterapeuter, psedagoger og sy-
geplejersker. Andre efter en periode med ufagleert ansaettelse pa social- og sundhedsomradet.

Elevernes motivation for at sgge social- og sundhedsuddannelserne: Eleverne fortzeller p8

tvaers af alder og livssituation, at deres motivation for at sgge social- og sundhedsuddannelserne er
drevet af arbejdsopgaverne efter endt uddannelse og uddannelsesforholdene. Dernaest fortzeller de aldre
interview personer (30+ ar) med tidligere erhvervserfaring eller med familizere forpligtelser, at
uddannelsens leengde, jobsikkerhed samt lgn- og arbejdsvilkar efter endt uddannelse har veeret betydende
for deres motivation for at sgge social- og sundhedsuddannelserne, herunder saerligt muligheden for
voksenelevign.

Social- og sundhedsuddannelsernes omdgmme: Elever og fagpersoner fortaller, at de oplever, at den
stgrste udfordring for rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne er det negative omdgmme. Ele-
verne peger pa, at det negative omdgmme beror pd en opfattelse af, at ansatte pa social- og sundheds-
omradet har darlige lgn- og arbejdsvilkar og arbejdsopgaver, samt en opfattelse af at uddannelserne ikke
kreaever serlig faglighed eller kompetencer. Elever og fagpersoner fortzeller, at for at understgtte rekrutte-
ring til social- og sundhedsuddannelserne bgr der veere stgrre fokus pa at fremhaeve, hvordan man som
social- og sundhedshjzelper og social- og sundhedsassistent har mulighed for at arbejde med flere mal-
grupper (borgere med demens, borgere med spiseforstyrrelser, borgere med psykiske sygdomme), sekto-
rer i sundhedsvaesenet og at opgaverne kraever steerke faglige kompetencer.

4.1.1  Elevernes faglige kendskab og vej til social- og sundhedsuddannelserne

Flere af de interviewede elever fortzller, at de havde et kendskab til uddannelsen forud for, at de
sggte om optagelse, men at de ikke havde et tilstraekkeligt kendskab til de arbejdsopgaver og
arbejdsomrf%der, uddannelserne uddanner til. De elever, som havde kendskab til social- og sund-
hedsuddannelsernes arbejdsopgaver og arbejdsomrader, forteeller, at det skyldes tidligere ufagleert
arbejde p3 social- og sundhedsomradet, dialog med jobcenter, jobannoncer, via dialog med familie,
venner og bekendte eller i forbindelse med undersggelse af uddannelsesmuligheder. Fzelles for disse
tilgange er, at enten eleverne selv eller relationer i deres omgangskreds havde kendskab til social-
og sundhedsuddannelserne.

Flere elever beskriver sdledes, at de begyndte at undersgge uddannelserne, fordi de blev opfordret
til det af familie, venner og bekendte, der enten selv er social- og sundhedshjalper- eller social- og
sundhedsassistentuddannet eller arbejder sammen med kollegaer med beslaegtede uddannelser, fx
ergoterapeuter, psedagoger og sygeplejersker. Andre beskriver, at de efter en periode med ufagleert
ansaettelse pa social- og sundhedsomradet erfarede, at de kunne se sig selv arbejde i branchen pa
langt sigt eller havde lyst til eller brug for opkvalificering, og undersggte uddannelserne neermere i
dialog med deres kollegaer og arbejdsgiver. Sdledes har en stgrre andel af de interviewede elever
tidligere erfaring med social- og sundhedsomradet, fx som ufagleerte pa botilbud, dagcentre og
plejehjem eller som handicaphjzelpere.

Samlet fortaeller de nuvaerende og tidligere social- og sundhedshjzelperelever og social- og sund-

hedsassistentelever at deres tidligere erhvervserfaring fra social- og sundhedsomradet har haft
betydning for, hvorvidt de sggte social- og sundhedsuddannelserne. Eleverne fortzeller ydermere,
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at de blev inspireret af de fagpersoner, de mgdte i deres daglige arbejde og fik viden om det faglige
omrdde samt Ign- og arbejdsvilkdr. De gvrige interviewede elever fortzeller, at de enten har haft
ufagleert beskaeftigelse eller var kortvarigt arbejdslgse forud for, at de sggte om optagelse pa ud-
dannelsen. Dette er i overensstemmelse med tidligere analyser p& omradet?©.

Analysen peger desuden p3, at kombinationen af dialog med familie, venner og bekendte og opfal-
gende mulighed for mere viden fra etablerede rekrutteringskanaler, eksempelvis Uddannelses-
Guiden, kan skabe en gget interesse for uddannelserne og derved kan skabe en positiv virkning pa
rekruttering af potentielle elever til social- og sundhedsuddannelserne.

UDVALGTE REKRUTTERINGSGRUPPER: PERSONER MED GYMNASIAL BAGGRUND, MAEND OG
30+ ARIGE

Gymnasial baggrund: Elever med gymnasial baggrund forteeller, at de sggte social- og sundhedsuddan-
nelserne, fordi de enten ledte aktivt efter uddannelse, eller fordi de blev opfordret eller henvist til social-
og sundhedsuddannelserne af uddannelsesvejledere eller sprogvejledere. De unge fortzeller, at dialogen
med et forbillede eller tillidspersoner var afggrende for, at de fik gjnene op for social- og sundhedsuddan-
nelserne. For eleverne med gymnasial baggrund har det vaeret mindre vigtigt, at familie, venner og be-
kendte havde kendskab til social- og sundhedsuddannelserne.

30+ arige: De 30+ 3arige forteeller, at saerligt dialog med jobcenter eller fortzelling fra familie, venner og
bekendte havde betydning for deres kendskab. Flere voksne 30+ &r havde sdledes inden optag p& social-
og sundhedsuddannelserne kontakt til jobcenteret eller p& anden vis tilbud arrangeret af beskaeftigelses-
forvaltningen pa grund af kortvarig arbejdsigshed. De havde via et pilotprojekt hos beskaeftigelsesforvalt-
ningen fet viden om social- og sundhedsuddannelserne, herunder muligheden for voksenelevign samt
Ign- og arbejdsvilkdr efter endt uddannelse. Andre havde i dialog med familie, venner og bekendte f3et
foresl8et social- og sundhedsuddannelserne som alternativ til deres tidligere beskaeftigelse.

* Meend adskiller sig ikke fra den samlede rekrutteringsgruppe.

4.1.2  Elevernes motivation for at sgge social- og sundhedsuddannelserne

Analyse af elevernes fortzellinger peger pa, at motivationen for at sgge social- og sundhedsuddan-
nelserne er forskellig afhaengigt af elevernes alder og livssituation, men at valg af social- og sund-
hedsuddannelserne samlet pd tveers af rekrutteringsgrupperne er drevet af arbejdsopgaverne ef-
ter endt uddannelse og uddannelsesforholdene.

Konkret fortzeller eleverne og de fagprofessionelle, at eleverne pa tvaers af alder og livssituation er
drevet af meningsfuldhed i at arbejde med mennesker og at hjselpe andre. Eleverne fortzller, at
de derfor sggte en uddannelse til social- og sundhedshjeaelper eller social- og sundhedsassistent,
fordi uddannelserne giver adgang til jobs med mulighed for at indfri disse gnsker. Samtidig havde
flere interviewpersoner, szerligt de aldre elever med tidligere erhvervserfaring, et gnske om, at
deres uddannelse og efterfglgende arbejde skulle indeholde et praktiskelement for at variere deres
hverdag. De fortzeller, at det er vigtigt for dem, at de er fysisk aktive i deres arbejdsliv og eksem-
plificerer dette ved at sige, at de ikke gnsker et arbejde, hvor de skal sidde bag en skaerm hele
dagen.

10 Analyse af social- og sundhedsfagenes image og imageudfordringer — Rekruttering til og fastholdelse i social- og sundhedsfagene, VIVE - Det
Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd, 2021
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Dernaest fortaeller de zeldre interviewpersoner (30+ ar) med tidligere erhvervserfaring eller med
familizere forpligtelser, at uddannelsens laengde, jobsikkerhed samt lgn- og arbejdsvilkar efter endt
uddannelse har veaeret betydende for deres motivation for at sgge social- og sundhedsuddannel-
serne. Flere interviewpersoner med fast arbejde og familieforpligtelser fortzeller, at det er fordelag-
tigt for dem at bruge kort tid p& en uddannelse med hgj jobsikkerhed, end en langere uddannelse
uden samme jobsikkerhed.

Det er altafggrende, at jeg har voksenelevlgn, og at der er jobsikkerhed. Mange
af dem, jeg har snakket med, siger, at de har arbejdet det samme sted i psykiatrien i
18 &r. Det lyder godt i mine gre.

FAGLART HANDVARKER OG TIDLIGERE ARBEIDSL@S

Muligheden for voksenelevlgn har vaeret afggrende for, at flere af interviewpersonerne med tidligere
beskaeftigelse og familieforpligtelser valgte af sgge optagelse pa en af social- og sundhedsuddan-
nelserne. Eleverne fortzeller alle, at indkomsten under uddannelsen er vigtig for at f& hverdagen til
at haenge sammen med hensyn til husleje og andre udgifter savel som at opretholde en levestan-
dard for en selv og/eller for sin familie. Enkelte beskriver, hvordan de var i feerd med at starte pd
en social- og sundhedsuddannelse i en anden kommune eller en anden uddannelse, men pa bag-
grund af annoncer fra Kgbenhavns Kommune, der reklamerede med muligheden for, at man kunne
fa voksenelevlgn, startede i Kgbenhavns Kommune.

UDVALGTE REKRUTTERINGSGRUPPER: PERSONER MED GYMNASIAL BAGGRUND, MAND OG
30+ ARIGE

Gymnasial baggrund: Eleverne med gymnasial baggrund forteeller, at de seerligt finder motivation i en
forventning om, at social- og sundhedsuddannelserne giver et godt grundlag for videre uddannelse. Fx at
fa erfaring i sundhedssektoren og som byggesten til at sgge videre i uddannelsessystemet pa sigt (ek-
sempelvis til sygeplejerske). Dernegest var det for de yngre interviewpersoner med gymnasial baggrund
saerligt motiverende for deres uddannelsesvalg, at der var relativt lettere adgangskrav end til uddannelser
sasom sygeplejerskeuddannelsen. Nogle interviewpersoner levede ikke op til de adgangsgivende krav til
sygeplejerskeuddannelsen og gnskede ikke at tage de adgangsgivende kurser, fordi det betgd en endnu
laengere studieperiode.

Maend: De mandlige interviewpersoner forteeller, at de var motiveret af jobsikkerhed, Ignforhold og inte-
resse for sundhed samt motiveret af social- og sundhedsuddannelserne hgje faglighed. De forteeller, at de
med social- og sundhedshjzelperuddannelsen eller social- og sundhedsassistentuddannelsen kan ga i dyb-
den med sundhedsfaglige problemstillinger sdsom sarpleje og farmakologi uden at tage en leengere ud-
dannelse som fx sygeplejerske. Derudover forteeller de, at de blev motiveret af muligheden for at arbejde
i akutfunktioner eller psykiatrien, sektorer som de oplever har hgjere andel af akutte behandlingssituati-
oner.

*30+ 8rige adskiller sig ikke fra den samlede rekrutteringsgruppe.

4.1.3  Social- og sundhedsuddannelsernes omdomme

En samlet analyse af elevfortzellinger peger p3d, at eleverne, inden de begyndte pa social- og sund-
hedsuddannelserne, fandt, at uddannelserne og faggrupperne havde et darligt omdgmme, men at
de oplever, at det negative omdgmme ikke er retvisende. Det geaelder bade vedrgrende faglighed
og arbejdsopgaver samt Ign- og arbejdsvilkar.
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Interviewpersoner og fagpersoner fortzeller alle pd tvaers af kgn, alder og tidligere erhvervs- og
uddannelseserfaring, at de oplever, at den stgrste udfordring for rekruttering til social- og sund-
hedsuddannelserne er det negative omdgmme. Eleverne peger p3, at det negative omdgmme beror
pa en opfattelse af, at ansatte pd social- og sundhedsomradet har darlige lgn- og arbejdsvilkar og
arbejdsopgaver, samt at uddannelserne ikke kraever saerlige fagligheder eller kompetencer.

Eleverne fremhaever, at de ikke mener, at uddannelsernes omdgmme er retvisende. At lzeringsud-
byttet og det faglige niveau pa social- og sundhedsuddannelserne er langt hgjere. Det er noget, der
0gsa har overrasket dem selv positivt!!. Begge disse negativt ladede opfattelser af uddannelserne
mener interviewpersonerne, bliver forvaerret af ensidig mediedaekningen, der fgrer til flere negativt
ladede generaliseringer om social- og sundhedshjalpernes og social- og sundhedsassistenternes
vaerdi for borgerne. Lignende resultater er identificeret af VIVE i en undersggelse af social- og
sundhedsfagenes image og imageudfordringer fra 202212,

Overordnet tegner interviews med elever og fagpersoner et billede af, at for at understgtte rekrut-
tering til social- og sundhedsuddannelserne bgr der vaere stgrre fokus pa at fremhaeve, hvordan
man som social- og sundhedshjaelper og social- og sundhedsassistent har mulighed for at arbejde
med flere malgrupper (borgere med demens, borgere med spiseforstyrrelser, borgere med psykiske
sygdomme) og sektorer i sundhedsvaesenet (psykiatri, hjemmepleje, sygehus), og at opgaverne
kreever staerke faglige kompetencer, da dette vil fremme et mere retvisende billede af social- og
sundhedsuddannelserne. Eksempelvis forteeller flere elever om deres arbejde med unge med spi-
seforstyrrelser, borgere med autisme eller eldre med demens, hvilket de eller deres omgangskreds
ikke var bekendte med, at man som social- og sundhedshjzalper eller social- og sundhedsassistent
kan arbejde med disse malgrupper.

Derudover fortzeller eleverne og de fagprofessionelle, at rekrutteringen bgr have stgrre fokus pa at
italeseette det negative omdgmme som social- og sundhedsomrddets Ign- og arbejdsvilkdr har.
Eleverne oplever, at man har gode muligheder via tillaeg og timelgn for at tjene en hgjere Ign, end
hvad der anvises i Ignstatistikker, hvor blot basislgnnen fremhaeves.

11 Evaluering af SOSU-uddannelserne - Samlet evalueringsrapport til Faellesudvalget for Erhvervsrettede Velfaerdsuddannelser (FEVU), Rambgill,
2021

12 Analyse af social- og sundhedsfagenes image og imageudfordringer — Rekruttering til og fastholdelse i social- og sundhedsfagene, VIVE - Det
Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd, 2021
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UDVALGTE REKRUTTERINGSGRUPPER: PERSONER MED GYMNASIAL BAGGRUND, MAND OG
30+ ARIGE

Gymnasial baggrund: Elever med gymnasial baggrund fortzeller, at de allerede inden social- og sund-
hedshjzelperuddannelsen eller social- og sundhedsassistentuddannelsen havde en fin forstdelse af, hvad
social- og sundhedsfagene indbefatter, og de var i mindre omfang pavirket af de negativt ladede fortael-
linger, end de oplever, at deres zeldre med-elever var. De havde alle derimod den forstdelse inden optag
pd en af social- og sundhedsuddannelserne, at det var let at blive optaget, og at det faglige niveau var
lavt. I interviews forteeller elever med gymnasial baggrund, at en oplysningskampagne om faglige, men
ogsa personlige kompetencer, der er kraevet i faget, vil hgjne opfattelsen af social- og sundhedsuddan-
nelserne.

Maend: De interviewede meend fortzeller, at de oplever, at maends fordomme i hgjere grad omhandler den
personlige pleje. De mandlige elever fortzller sdledes, at de for uddannelsen kunne blive skreemt ved
tanken om nedre hygiejne og personlig pleje. De forteeller samtidig, at de i dag oplever hygiejne og per-
sonlig pleje som livsngdvendigt arbejde, som kreever en reekke personlige kompetencer i mgdet med
borgeren.

* 30+ 8rige adskiller sig ikke fra den samlede rekrutteringsgruppe.

4.2 Betydende faktorer for gennemfgrelse for rekrutteringsgrupperne

I dette afsnit praesenterer vi tre faktorer, som pa baggrund af fortzellinger og perspektiver fra nu-
veerende og tidligere elever samt fagprofessionelle er vurderet at have betydning for elevernes
gennemfgrelse af social- og sundhedsuddannelserne.

De praesenterede resultater gor sig geeldende pa tvaers af rekrutteringsgrupperne, medmindre an-
det er naermere angivet.

BARRIERER OG DRIVKRAFTER FOR ELEVERS GENNEMF@RELSE AF SOCIAL- OG SUNDHEDSUD-
DANNELSERNE

Faglige og personlige kompetencer: Elever og fagprofessionelle beskriver, hvordan elever med svage
boglige kompetencer, saerlig skrive- og laesefaerdigheder, kan have sveert ved at fglge med i undervisningen
0g ga til eksamen. Samtidig peger fortzellinger fra elever og fagprofessionelle pa, at eleverne seerligt i situ-
ationer med udadreagerende borgere har behov for en hgj faglighed og samtidig en vis modenhed eller
livserfaring til at hdndtere disse. Bade elever og fagprofessionelle fortzller, at de har en oplevelse af, at
disse situationer er nemmere at handtere for de zldre elever, hvilket skyldes en hgjere grad af modenhed
mere end faglige kompetencer. De fagprofessionelle og eleverne oplever, at modenheden og livserfaringen
stiger med alderen. Jo zldre man er, jo bedre er man til at handtere disse situationer.

Laeringsmiljo og vejledere: Eleverne forteeller, at gode oplaeringsforigb er en betydende faktor for gen-
nemfgrelse, og disse sker, nar de oplever at have fagligt dygtige og socialt kompetente vejledere. Eleverne
fortaeller, at der i nogle tilfaelde pa grund af det hgje arbejdspres ikke er tid til oplaering eller feedback i
forbindelse med det daglige arbejde. Saledes fortzeller flere elever, at de efterspgrger stgrre mulighed for
oplaering og stgtte i de fgrste uger af et oplaeringsforlgb, end hvad de oplever i dag, da manglen heraf ggr,
at eleverne ikke fgler sig klar til opgaven, hvilket kan resultere i frafald fra uddannelserne.
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4.2.1  Faglige og personlige kompetencer

En samlet analyse af fortzellinger fra elever og fagprofessionelle peger p&, at elevernes faglige og
personlige kompetencer er afggrende for, hvorvidt de fastholdes og gennemfgrer en social- og
sundhedsuddannelse.

P& social- og sundhedsuddannelserne undervises eleverne i bade praktiske og boglige fag. Social-
og sundhedshjeelperuddannelsen indeholder bl.a. undervisning i sundhedsfremme, forebyggelse og
rehabilitering, mens social- og sundhedsassistentuddannelsen bl.a. indeholder undervisning i syg-
dom og sygepleje samt farmakologi. Elever og fagprofessionelle beskriver, hvordan elever med
svage boglige kompetencer, szerlig skrive- og laesefaerdigheder, har svaert ved at fglge med i un-
dervisningen og gennemfgre prgver. Samtidig fortzeller de fagprofessionelle, at de elever, som har
svaert ved det danske sprog, skriftligt eller mundtligt, kan opleve udfordringer i forbindelse med
deres opleering, eksempelvis sproglige misforstaelser, som skaber frustrationer for kollegaer og hos
eleverne selv. I flere tilfaelde oplever de interviewede fagprofessionelle, at det faglige niveau skaber
for store udfordringer for elever, og tilbud om faglig og personlig stgtte er afggrende for elevernes
gennemfgrelse af de to social- og sundhedsuddannelser.

Ja, der er mange elever med sproglige udfordringer. Men det er mit indtryk, at
der bliver taget godt hdnd om det.!3

Samtidig peger fortzellinger fra elever og fagprofessionelle p&, at eleverne i forbindelse med deres
uddannelse kan komme i svaere situationer, eksempelvis med udadreagerende borgere. Elever og
fagprofessionelle beskriver, at disse situationer kraever en hgj faglighed og samtidig en vis moden-
hed eller livserfaring at handtere. Bade elever og fagprofessionelle fortzeller, at de har en oplevelse
af, at disse situationer er nemmere at handtere for de zldre elever. De peger p&, at dette skyldes
en hgjere grad af modenhed mere end faglige kompetencer. Fagprofessionelle og elever oplever,
at modenheden og livserfaringen stiger med alderen. Jo aldre man er, jo bedre er man til at hand-
tere sveere situationer. Eleverne anerkender dog, at dette samtidig er et individuelt forhold, og at
der ogsd er unge, der evner at handtere disse situationer. Denne betragtning underbygges af de
fagprofessionelle, som fremhaever, at de oplever, at elever med hgjere selvvaerd og malrettethed
har bedre forudsaetninger for at gennemfgre uddannelsen. Samlet set er det elever og fagprofessi-
onelles vurdering, at selvvaerd og modenhed er afggrende for, om eleverne gennemfgrer social- og
sundhedsuddannelserne.

13 Det er i overensstemmelse med at Ksbenhavns Kommune som noget szerligt har igangsat sprogtilbud, hvor eleverne har mulighed for at fa

individuel stgtte under oplzeringen.
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UDVALGTE REKRUTTERINGSGRUPPER: ELEVER MED GYMNASIAL BAGGRUND, MZAND 0OG 30+
ARIGE

Gymnasial baggrund: Elever og fagprofessionelle fortzeller, at de elever, som har en gymnasial bag-
grund, opleves at have hgjere boglige kompetencer. Eleverne med gymnasial baggrund opleves sdledes
af de fagprofessionelle i hgjere grad end de gvrige grupper ikke at blive udfordret af undervisningens
faglige niveau. Derudover fortzeller de fagprofessionelle, at elever med en gymnasial baggrund i hgjere
grad end de gvrige grupper kan arbejde selvstaendigt om faglige problemstillinger.

Maend: De fagprofessionelle peger pd, at der er tre typer af mandlige elever p8 tvaers af rekrutterings-
grupperne, som szerligt kan gennemfgre. Den ene type er fagligt staerke maend over 30-8rs. Ofte har de
en anden uddannelse bag sig, eksempelvis et hdndvaerksfag. Den anden type er maend, som har det
sprogligt svaert, men som tager en uddannelse for at f& et arbejde. De har sdledes en hgj motivation for
gennemfgrelse. Den tredje type er mand med erhvervserfaring, der har gode danskfeerdigheder. De
mandlige elever forteeller selv, at det faglige niveau pd uddannelsen generelt er passende, men at det er
seerligt hgjt i naturfag og farmakologi. De mandlige interviewpersoner bemaerker, at det teoretiske niveau
stiger betydeligt fra grundforlgb til hovedforigb. De forteeller, at det er udfordrende for lseringsmiljget, at
der er store undervisningshold, da der er mindre plads til sparring med underviser samt hgjt lydniveau.

Det teoretiske niveau stiger helt vildt. Og nogle af de unge fgler sig dumme. Fgler
man sig meget dum i en lang periode, s8 dropper man jo ogs& ud.

30+ drige: P3 tveers af rekrutteringsgrupperne fortzeller interviewpersonerne, at de voksne 30+ ar aner-
kendes som vaerende mere modne og have stgrre livserfaring end yngre, hvilket forgger deres kompeten-
cer som faerdiguddannede p& sundheds- og omsorgsomradet. Flere interviewede fagprofessionelle aner-
kender sdledes, at de ser positivt pa de elever, som har livserfaring og modenhed.

4.2.2  Leeringsmiljg og vejledere

Overordnet peger analysen af de gennemfgrte elevinterviews pa, at gode oplaeringsforlgb er en
betydende faktor for elevernes gennemfgrelse, samt nar de oplever at have fagligt dygtige og socialt
kompetente vejledere.

Flere af de interviewede elever pd tveers af rekrutteringsgrupperne beskriver, at nogle oplaerings-
steder har et darligere omdgmme, hvilket ofte skyldes to typer af oplevelser. Det er to oplevelser,
som begge opstar og forstaerkes, hvis oplaeringsstedet har et for hgjt arbejdspres, og at der ikke
er tid til lzering.

Den ene type oplevelse bunder i, at eleverne bliver overrasket over opgavernes karakter. Eleverne
beskriver sdledes, at elever, der har det godt og trygt i skoleperioden, bliver overrasket, nar de
moder hverdagen i praksis, hvor de star i uvante situationer pd egen hand, fx udadreagerende
borgere. Den anden type oplevelse relaterer sig til ansvar og indflydelse. Det kan vaere en oplevelse,
der gor eleven nervgs for, om det gar galt, eksempelvis kraevende forflytninger.
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Det er ikke maskiner, vi arbejder med - vi arbejder med skrgbelige mennesker.
Man er bange for at bega fejl og for de konsekvenser, det kan f&, nar det er virke-
lige mennesker.

Som navnt oplever eleverne, at de fgrnaevnte situationer opstar, nar oplaeringsstederne har et hgit
arbejdspres. Eleverne beskriver, at man kan komme ud p& oplaeringssteder, hvor man forventes at
arbejde mere end aftalt, og at man indgar pa lige fod med de gvrige ansatte meget tidligt i laerings-
forlgbet.

De (vejlederne) ved, at vi har vaeret i skole, og de ved, at der er ting, vi ikke kan.
Men fordi de ogsd er sa pressede pa tid, s3 bliver vi kastet ud i det.

Ligeledes peger analysen af elevinterviews p&, at der i nogle tilfselde pd grund af det hgje arbejds-
pres ikke er tid til vejledning eller feedback i forbindelse med det daglige arbejde. Sdledes fortzeller
flere elever, at de efterspgrger stgrre mulighed for vejledning og stgtte i de fgrste uger af et oplae-
ringsforlgb, end hvad de oplever i dag. Eleverne fortzeller, at det er deres oplevelse, at nar eleverne
ikke fgler sig klar til opgaven, eksempelvis pa grund af manglende vejledning eller feedback, bliver
oplevelsen negativ, hvilket kan resultere i frafald fra uddannelsen.

UDVALGTE REKRUTTERINGSGRUPPER: ELEVER MED GYMNASIAL BAGGRUND, MAND OG 30+
ARIGE

Gymnasial baggrund: Elever med gymnasial baggrund fortzeller, at manglende faglige og socialt kom-
petente vejledere og manglende tid til vejledning og feedback er en af de mest centrale frafaldsarsager.
Eleverne fortzeller, at flere af dem har ingen eller f erfaringer fra arbejdsmarkedet, og mgdet med men-
nesker i udsatte situationer kan veere overvaeldende. I disse situationer efterspgrger de stgtte, men ople-
ver, at et hgjt arbejdspres udfordrer dette, herunder for lidt tid til leering og til at skabe en tillidsfuld
relation til deres vejleder.

30+ arige: De voksne 30+ arige fortzller, at de ogsd oplever det hgje arbejdspres og manglende stgtte
og feedback, men oplever i mindre grad dette som vaerende udfordrende. For denne rekrutteringsgruppe
er det i hgjere grad udfordrende, hvis opleeringsstedet ligger langt fra deres bopezel, eller hvis oplaerings-
stedet ikke giver mulighed for fleksibel arbejdstidstilretteleeggelse. De voksne 30+ &rige fortzeller, at det
betyder, at de kan have sveert ved at imgdekomme deres forpligtelse i forhold til bgrn mv. Flere fortzeller,
at dette ikke har vaeret muligt at imgdekomme for alle oplaeringssteder, hvorfor de oplaeringsperioder ofte
er udfordrende.

* Meend adskiller sig ikke fra de samlede regrupperingsgrupper.
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RELEVANTE REKRUTTERINGSGRUPPER TIL SOCIAL- OG
SUNDHEDSUDDANNELSERNE

P& baggrund af resultaterne fra registeranalysen og de kvalitative interviews med nuveerende og
tidligere elever samt fagpersoner har Rambgll foretaget en vurdering af, hvilke af de udvalgte
rekrutteringsgrupper der har stgrst relevans for Uddannelse Kgbenhavn i forbindelse med rekrutte-
ring til social- og sundhedsuddannelserne.

I tabellen nedenfor praesenterer Rambgll de udvalgte rekrutteringsgrupper i prioriteret raekke-
fglge, som Rambgll vurderer, har den hgjeste relevans for rekruttering til social- og sundhedsud-
dannelserne. Bemeerk, at rekrutteringsgrupperne samlet udggr 27 pct. af SOSU H’s elevoptag i
perioden 2012-2018.

Der er afslutningsvis angivet en vurdering af rekrutteringsrelevansen for social- og sundhedsud-
dannelserne for hhv. voksne 30+ arige og unge (18-25 ar) samt kvinder og maend. Bemeerk, at der
ikke i rekrutteringsanalysen er gennemfg@rt separate analyser af rekrutteringsvolumen og rekrut-
terbarhed for de sidstnaevnte grupper, hvorfor vurderingen af disse grupper beror pa udvalgte ngg-
letal fra den samlede rekrutteringsanalyse og de kvalitative interviews med nuvaerende og tidligere
elever samt fagpersoner.

VURDERING AF REKRUTTERINGSGRUPPERNES RELEVANS FOR SOCIAL- OG SUNDHEDSUDDAN-
NELSERNE

Prioriteringen af rekrutteringsgruppernes relevans for social- og sundhedsuddannelserne beror p8 en samlet
vurdering af tre udvalgte rekrutteringsparametre:

1. Rekrutteringsvolumen: Rekrutteringsvolumen henviser til, hvor stor en andel de enkelte rekrut-
teringsgrupper udggr af den samlede befolkning i Storkgbenhavn.

2. Rekrutterbarhed : Rekrutterbarhed henviser til stgrrelsen pa elevoptaget pd SOSU H fra de en-
kelte rekrutteringsgrupper i forhold til deres volumen i Storkgbenhavn, og derved om de for nu-
veerende rekrutteres effektivt.

3. Gennemfgrelsespotentiale: Gennemfgrelsespotentiale henviser til frafaldssandsynligheden,
dvs. sandsynligheden for, at en elev frafalder i Igbet af 36 mdneder efter pdbegyndelse pa enten
GF2 eller hovedforlgb eller aldrig pabegynder et hovedforlgb pd en social- og sundhedshjeelper-
eller social- og sundhedsassistentuddannelse efter gennemfgrt GF2 (efter sommeren 2015). Jo
lavere frafaldssandsynlighed, desto hgjere er gennemfgrelsespotentialet.

Hver rekrutteringsgruppe er vurderet pa de tre parametre med lavt, mellem eller hgjt niveau. Niveauet er
i tabellen nedenfor angivet med fglgende ikoner:

N — /"

Lavt niveau Mellem niveau Hgjt niveau
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Tabel 5-1: Relevante rekrutteringsmalgrupper til social- og sundhedsuddannelserne

Malgruppe

Beskrivelse af relevans Niveau

Frafaldne
fra gymna-
siale ud-
dannelser

Gymnasie-
uddannede

Rekrutteringsvolumen: Rekrutteringsvolumen er for elever, der
er frafaldne fra gymnasiale uddannelser, lille sammenlignet med de
gvrige rekrutteringsgrupper. Blot 5.000 personer tilhgrte i 2021
denne gruppe, svarende til 0,5 pct. af befolkningen i Storkgben-
havn. Det bgr dog bemaerkes, at Rambgll vurderer, at en relevant
volumen kan veere stgrre i Storkgbenhavn. Dette skyldes, at
rekrutteringsanalysens population kun bestdr af personer, som
ikke har veeret indskrevet pa en uddannelse i to ar. De elever, som Lavt
er frafaldt en gymnasial uddannelse og har veeret i eksempelvis

ufaglaert arbejde i et 8r, indgdr saledes ikke i den samlede volu-
men, selvom disse ligeledes kan vaere relevante for rekruttering.

Rekrutterbarhed: Rekrutteringsanalysen viser, at gruppen af fra-
faldne fra gymnasiale uddannelser i dag rekrutteres forholdsvis ef-
fektivt. Selvom kun 1,2 pct. af elevoptaget p& social- og sundheds-
uddannelserne tilhgrte frafaldne fra gymnasiale uddannelser i pe-
rioden 2012-2018, er det dobbelte af gruppens andel af befolknin-
gen i Storkgbenhavn i 2021. Hgjt

Gennemfgrelsespotentiale: Frafaldne fra gymnasiale uddannel-

ser har et meget hgjt gennemfgrelsespotentiale. I gruppen frafaldt

24 pct. af eleverne inden for de fgrste 36 maneder, hvilket er lavere

end for den samlede gennemsnitlige frafaldssandsynlighed for ele-

ver i rekrutteringsgrupperne. Interviews med nuvaerende og tidli-

gere elever samt fagpersoner peger pa, at dette kan skyldes hgjere Hgijt
boglige kompetencer.

Det er Rambglls vurdering, at rekrutteringsgruppen har en betydelig relevans i forhold til
rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne, men at potentialet for betydelig stigning i

antallet af elever fra denne gruppe kan veere begraenset grundet den allerede effektive re-
kruttering fra gruppen og den lave rekrutteringsvolumen.

Volumen: Rekrutteringsanalysen viser, at personer med gymna-
sial uddannelse har et betydeligt rekrutteringspotentiale. Naesten
80.000 personer tilhgrte rekrutteringsgruppen i Storkgbenhavn i
2021 og er derved den stgrste af rekrutteringsgrupperne.
Hgijt

Rekrutterbarhed: Derimod er rekrutteringen af malgruppen i dag
ikke effektivt udnyttet og har derfor en undergennemsnitlig rekrut-
terbarhed. 3,5 pct. af elevoptaget p& social- og sundhedsuddannel-
serne tilhgrte gymnasieuddannede i perioden 2012-2018, hvilket
er under halvdelen af gruppens andel af befolkningen i Storkgben-
havn i 2021. Lavt

Gennemfgrelsespotentiale: Til gengaeld har gruppen det hgjeste
gennemfgrelsespotentiale blandt alle rekrutteringsgrupperne. I

gruppen frafaldt 22 pct. af eleverne inden for de fgrste 36 maneder,

hvilket er langt under gennemsnittet. Dette er seerligt prominent

blandt de kvindelige elever, hvor kun 20 pct. er frafaldet i Igbet af

36 maneders uddannelse. Interviews med nuvarende og tidligere

elever samt fagpersoner peger pa, at dette kan skyldes hgjere bog- Hgjt
lige kompetencer.

Det er Rambglls vurdering, at rekrutteringsgruppen har en hgj relevans i forhold til rekrut-

tering til social- og sundhedsuddannelserne, men for at opn8 rekrutteringsgruppens potenti-
ale er der behov for et gget fokus p& rekruttering.
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Malgruppe

Beskrivelse af relevans Niveau

Frafaldne
fra videre-
gdende
uddannel-
ser

Grundsko-
leuddan-
nede

har en betydelig rekrutteringsvolumen. Over 65.000 personer til-
hgrte i 2021 rekrutteringsgruppen i Storkgbenhavn, og gruppen
udggr derved en betydelig andel af befolkningen i Storkgbenhavn.

Rekrutteringsvolumen: Personer fra denne rekrutteringsgruppe /

Hgijt

Rekrutterbarhed: Ligesom for gruppen af gymnasieuddannede er

rekrutteringen af denne gruppe af frafaldne fra videregdende ud-

dannelser i dag ikke effektiv i forhold til deres stgrrelse og har der-

for en undergennemsnitlig rekrutterbarhed. 3,3 pct. af elevoptaget

pa social- og sundhedsuddannelserne tilhgrte denne gruppe i peri-

oden 2012-2018, hvilket er halvdelen af gruppens andel af befolk- Lavt
ningen i Storkgbenhavn i 2021.

Gennemfgrelsespotentiale: Gruppens gennemfgrelsespotentiale
er lige under den gennemsnitlige frafaldsprocent pa 29 pct. I grup-
pen frafaldt 27 pct. af eleverne inden for de fgrste 36 maneder. I
gruppen er gennemfgrelsespotentialet hgjere blandt de mandlige
elever, hvor kun 25 pct. frafalder i lgbet af 36 maneders uddan- q
nelse, hvilket er under den samlede gennemsnitlige frafaldssand-
synlighed og meget under den mandlige gennemsnitlige frafalds-

sandsynlighed pa tvaers af rekrutteringsgrupper. Mellem

Det er Rambglls vurdering, at rekrutteringsgruppen har en hgj relevans i forhold til rekrut-
tering til social- og sundhedsuddannelserne, men for at opn8 rekrutteringsgruppens potenti-

ale er der behov for et pget fokus p& rekruttering.

rekrutteringsvolumen. Over 57.000 personer tilhgrte i 2021 rekrut-
teringsgruppen i Storkgbenhavn og de grundskoleuddannede er
derved blandt de stgrste rekrutteringsgrupper i Storkgbenhavn.

Rekrutteringsvolumen: De grundskoleuddannede har en hgj /

Hoijt

Rekrutterbarhed: Analysen viser, at optaget af elever med
grundskoleuddannelse udggr 11,3 pct. af alle elever i perioden
2012-2018. Det er tzet pd dobbelt sa hgjt, som rekrutteringsgrup-
pens stgrrelse ellers vil tilskrive den relativt til deres samlet stgr-

relse i Storkgbenhavn. Gruppen rekrutteres sdledes i dag effektivt
til social- og sundhedsuddannelserne. Hgijt

Gennemfgrelsespotentiale: Gruppen har et forholdsvis hgjt gen-
nemfgrelsespotentiale. I gruppen frafaldt 26 pct. af eleverne inden

for de fgrste 36 maneder, hvilket er lavere end for den gennem- ﬁ
snitlige frafaldssandsynlighed for elever i rekrutteringsgrupperne.

For badde mandlige og kvindelige elever er gennemfgrelsespotenti-

alet lavere end det kgnsgennemsnitlige gennemfgrelsespotentiale. Mellem

Det er Rambglls vurdering, at rekrutteringsgruppen har en relativt hoj relevans i forhold
til rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne, hvilket saerligt skyldes rekrutteringsvo-

lumen og det forholdsvis hgje gennemfgrelsespotentiale. Det bgr bemeerkes, at potentialet
for betydelig stigning i antallet af elever fra denne gruppe kan vaere begreenset grundet den
allerede effektive rekruttering fra gruppen.

37




Malgruppe Beskrivelse af relevans Niveau

Rekrutteringsvolumen: Rekrutteringsvolumen for frafaldne fra
erhvervsuddannelserne er beskeden sammenlignet med de gvrige
rekrutteringsgrupper. Antallet af personer, som er frafaldne fra er-
hvervsuddannelserne, var ca. 20.000 personer i 2021, hvilket sva-
rer til 2,1 pct. af den samlede befolkning i Storkgbenhavn. Lavt

/

Rekrutterbarhed: Derimod er rekrutterbarheden for de frafaldne
fra erhvervsuddannelserne den hgjeste blandt alle rekrutterings-
grupperne. Sdledes stammer hele 7,5 pct. af elevoptaget pa social-
og sundhedsdannelserne fra denne rekrutteringsgruppe, hvilket
Frafaldne naesten er fire gange sa meget, som deres andel af befolkningen i

fra er- Storkgbenhavn. Hgjt
hvervsud-
dannelser Gennemfgrelsespotentiale: Gruppen har samtidig et relativt lavt
gennemfgrelsespotentiale. Hele 32 pct. af eleverne er frafaldet so-
cial- og sundhedsuddannelserne inden for 36 maneder, hvilket er

det naest hgjeste blandt alle rekrutteringsgrupperne.
Lavt

Det er Rambglls vurdering, at frafaldne fra erhvervsuddannelserne har en mindre rele-
vans for rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne sammenlignet med de gvrige

rekrutteringsgrupper. Dette skyldes seerligt den lave gennemfgrelsesprocent og gruppens be-
greensede storrelse.

nelse, men er uden for arbejdsmarkedet, har en mindre rekrutte-
ringsvolumen. Gruppen bestdr samlet af ca. 33.000 personer i
2021, hvilket svarer til 3,4 pct. af den samlede befolkning i Stor-
kgbenhavn. Lavt

Rekrutteringsvolumen: De, som har en videregdende uddan- \

Rekrutterbarhed: Rekrutteringsgruppen har den lavest rekrutter-
barhed blandt alle de seks rekrutteringsgrupper. Det er kun 0,3

4

Videredd- ot af alle elever, der er optaget pd social- og sundhedsuddannel-
ende ud- serne i perioden 2012-2018, som har en videregdende uddannelse
dannede og er uden for arbejdsmarkedet. Lavt
uden for av
arbejds- . e -
markedet Gennemfgrelsespotentiale: Samtidig viser rekrutteringsanaly-

sen, at gennemfgrelsespotentialet er lavt. Hele 53 pct. af alle elever

i denne gruppe frafaldt uddannelsen inden for de forste 36 mane-

ders uddannelse, hvilket er betydeligt hgjere end gennemsnittet.

Lavt

Det er Rambglls vurdering, at personer med videregdende uddannelse uden for arbejdsmar-

kedet har lav relevans for rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne.
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VOKSNE 30+ AR OG UNGE (18-25 AR) VURDERING AF REKRUTTERINGSRELEVANSEN TIL SOCIAL-
OG SUNDHEDSUDDANNELSERNE

Rekrutteringsvolumen: Rekrutteringsvolumen er forholdsvis ens blandt de yngre personer i Storkgbenhavn
sammenlignet med de voksne 30+ &r. I 2021 var der 114.000 personer mellem 20-24 &r og 139.000 personer
mellem 25-29 &r. Til sammenligning var der i gruppen af personer mellem 30-34 ar 123.000 personer, dog
falder volumen til under 100.000 personer pr. 5-arige aldersinterval fra 35-39 ar og op.

Rekrutterbarhed: De yngre aldersgrupper udggr en stgrre andel af elevoptaget pa social- og sundhedsud-
dannelserne i perioden 2012-2018 sammenlignet med voksne 30+ ar (jf. figur 3-5). P8 trods af dette er 45
pct. af det samlede elevoptag over 30 ar ved uddannelsens pabegyndelse. Rekrutterbarheden er derfor lidt
hgjere for de unge elevgrupper, men samtidig ogsa vaesentlig for de voksne 30+ ar.

Gennemfgrelsespotentiale: Rekrutteringsanalysen viser, at gennemfgrelsespotentialet er hgjere for den zel-
dre gruppe af elever. Szrligt er gennemfgrelsespotentialet hgijt (?) for elever i 30’erne og 40’erne, mens gen-
nemfgrelsespotentialet er vaesentligt lavere for unge elever under 25 3r.

Samlet vurdering: Det er Rambglls vurdering, at voksne over 30 dr har en saerlig relevans for rekruttering
til social- og sundhedsuddannelserne. Dette skyldes, at gruppen forholdsvis effektivt kan rekrutteres og har et

hgjt gennemfgrelsespotentiale.

KVINDER OG MAND: VURDERING AF REKRUTTERINGSRELEVANSEN TIL SOCIAL- OG SUNDHEDS-
UDDANNELSERNE

Rekrutteringsvolumen: Rekrutteringsanalysen finder, at der er ca. 910.000 personer i Storkgbenhavn i 2021.
Samlet viser rekrutteringsanalysen, at der er en lige fordeling mellem maend og kvinder, hvorfor det er vurde-
ringen, at der ikke er veesentlig forskel i rekrutteringsvolumen.

Rekrutterbarhed: P& tvaers af de eleverne i rekrutteringsgrupperne er andelen af kvinder i perioden 2012-
2018 mellem 71-91 pct., og i gennemsnit 84 pct. pa tveers af alle personer i rekrutteringsgrupperne, som er
kvinder. Det er saledes vurderingen, at rekrutterbarheden er markant hgjere for kvinder end maend.

Gennemfgrelsespotentiale: Rekrutteringsanalysen viser, at gennemfgrelsespotentialet er hgjere for kvinder
end for meend pa tveers af rekrutteringsgrupperne (jf. figur 3-8). 28 pct. af alle kvindelige elever i perioden
2012-2018 frafaldt uddannelsen inden for de fgrste 36 maneders uddannelse, mens det til sammenligning var
36 pct. for maand.

Samlet vurdering: Det er Rambglls vurdering pd baggrund af rekrutteringsanalysen, at kvinder i hgjere grad

har relevans for rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne. Dette skyldes, at gruppen b8de er betrag-
teligt mere rekrutterbare og har betragteligt hgjere gennemfarelsespotentiale.
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ANBEFALINGER TIL REKRUTTERING OG
GENNEMFQRELSE

I dette afsnit praesenterer Rambgll med afsaet i rekrutteringsanalysens resultater en raekke anbe-
falinger, som har til formal at understgtte en effektiv rekruttering og gge elevernes gennemfgrelse
af social- og sundhedsuddannelserne. Anbefalinger malrettet gennemfgrelse er inddraget, da det
er Rambglls vurdering pa baggrund af rekrutteringsanalysens resultater, at disse tiltag kan styrke
omdgmme og lzeringsmiljg, som har afggrende betydning for muligheden for at opna en effektiv
rekruttering til social- og sundhedsuddannelserne.

Anbefalingerne er inddelt i generelle og supplerende malgruppespecifikke anbefalinger. De gene-
relle anbefalinger er initiativer, som bredt kan understgtte rekruttering og gennemfgrelse pa tvaers
af rekrutteringsgrupperne. De supplerende malgruppespecifikke anbefalinger har til formal at un-
derstgtte rekruttering eller gennemfgrelse hos udvalgte rekrutteringsgrupper. De generelle anbe-
falinger indeholder en uddybning af baggrunden for anbefalingen med afsaet i rekrutteringsanaly-
sens resultater og efterfalgende opmaerksomhedspunkter. De supplerende malgruppespecifikke an-
befalinger bestar af en overordnet baggrundsbeskrivelse med afszet i rekrutteringsanalysens resul-
tater og mere overordnet beskrivelse af anbefaling.

I tabellen nedenfor er der angivet et overblik over anbefalingerne. Den indeholder en beskrivelse
af, om anbefalingen er generel eller malgruppespecifik, en kort beskrivelse af den enkelte anbefaling
samt hvilket rekrutteringsparameter den understgtter.

Tabel 6-1: Oversigt over anbefalinger til rekruttering af udvalgte rekrutteringsgrupper

Rekrutterings-
parameter

Nr. Anbefaling Beskrivelse

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn med afseet i
allerede eksisterende initiativer og projekter og i samar-

Fokuseret bejde med gvrige relevante samarbejdspartnere igangseet-
1 rekrutterings-  ter et udviklingsarbejde med etablering af en fokuseret Rekrutterbarhed
strategi rekrutteringsstrategi mélrettet udvalgte rekrutteringsgrup-
per med et hgjt rekrutterings- og gennemfgrelsespotenti-
ale.

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn anvender re-
Differentierede  sultaterne fra rekrutteringsanalysen og indsigterne fra mal-
leeringsmiljger  gruppeanalysen til, at igangseetter initiativer som kan un-  Rekrutterbarhed

% og -mulighe- derstgtte den proaktive rekrutteringsindsats, herunder ini- Gennemfgrelse
5 der tiativer som kan imgdekomme differentierede gnsker og
5 praeferencer til laeringsmiljg og laeringsmuligheder.
© Det er Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn eva-
luerer den nuvaerende kontakt-gruppeordning. Evaluerin-
Kontaktgrup- gen bgr undersgge, om der er behov for sendringer i den
3 . : . Gennemfgrelse
peordninger nuvaerende model, herunder behovet for tydeligere infor-
mation om mulighederne for hjaelp hos Uddannelse Kgben-
havn.
Systematisk Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn Igbende sik-
arbejde med rer, at data fra evalueringer som gennemfgres i regi af
4 Gennemfgrelse

spgrgeskema-  Strategisk Partnerskab om Uddannelse (SPU) anvendes til
undersggelse at udvikle kvaliteten af oplaeringen.
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Nr. Anbefaling

Beskrivelse

Rekrutterings-

Supplerende malgruppespecifikke anbefalinger

parameter
Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn vurderer be-
. hovet for at indgd nye eller stgrre samoarbejder med cen-
5 Tvaergae!wde trale sqmarbestpartnere med her_1bI|k pa at understﬂttg re- Rekrutterbarhed
samarbejder krutteringen af udvalgte rekrutterings-grupper. Det er lige-
ledes Rambglls anbefaling, at der foretages en vurdering af
samarbejdsmodellen for allerede etablerede samarbejder.
Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn igangseetter
en analyse af, hvilken datadrevet ledelsesinformation der i
Datadrevet dag er tilgaengglig og bghovet for optimering_af doen nuvae-  poyrutterbarhed
6 ledelses- rende ledelsesinformationsmodel med henblik pa fremad-
information rettet at sikre Uddannelse Kgbenhavn den ngdvendige vi- Gennemfgrelse
den om rekruttering og gennemfgrelse pa social- og sund-
hedsuddannelserne.
Det er Rambglls anbefaling, at Kgbenhavns Kommune fort-
Fortsaette saetter voksenelevlgn for de personer, som er 25+ 3r, da
7 det er vurderingen pd baggrund af rekrutteringsanalysens Rekrutterbarhed
voksenelevign resultater, at det har en betydelig rekrutterings- og gen-
nemfgrelseseffekt.
Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn i samarbejde
Fleksibel ar- med relt_evante sgmgrbe_jdspartnere formidler mu!ighider
8 bejdstidstilret- fc_)r fleksibel arbeJdstldstllrettelaeggelss med henblik pa at Rekrutterbarhed
telaeggelse sikre gennemfgrelsen for voksne 30+ ar der oplever udfor- Gennemfgrelse
dringer i forbindelse med arbejdstidstilretteleeggelsen, fx
grundet familieforpligtelser.
M3lrettet Det er Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn gi-
9 o - Gennemfgrelse
stgtte ver unge elever en malrettet stgtte under oplaeringen.
Det er Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn med
afsaet i allerede tilgaengelige datakilder, eksempelvis spgr-
Relations geskemaundersggelse (SPU), afklarer elevernes oplevelse
10 . af relationsopbygningen til deres vejleder samt gnsker og Gennemfgrelse
opbygning

behov, som kan sikre denne. Dette skal ggres med henblik
pd at sikre steerke tillidsfulde relationer mellem elev og vej-
leder.
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Fokuseret rekrutteringsstrategi

Baggrund

Der er i dag og vil i de kommende ar vaere en stor efterspgrgsel pa social- og sundhedshjeelpere
og social- og sundhedsassistenter, blandt andet pa det kommunale zldre- og omsorgsomrade,
hvilket betyder, at der er behov for at sikre det ngdvendige optag p& social- og sundhedsuddan-
nelserne. Det er Rambglls vurdering pa baggrund af rekrutteringsanalysen, at der er et uudnyttet
rekrutteringspotentiale hos en reekke af de udvalgte rekrutteringsgrupper, som Uddannelse Kg-
benhavn bgr fokusere pa, og som forventes at kunne gge optag og gennemfgrelse pa social- og
sundhedsuddannelserne. Det er rekrutteringsgrupper, som har en betydelig stgrrelse, et hgjt
gennemfgrelsespotentiale, men som i dag ikke effektivt rekrutteres, og derfor er underrekrutteret
(jf. afsnit 5).

Anbefaling

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn med afsaet i allerede eksisterende initiativer og
projekter og i samarbejde med gvrige relevante samarbejdspartnere igangseetter et udviklings-
arbejde med etablering af en fokuseret rekrutteringsstrategi malrettet udvalgte rekrutterings-
grupper med et hgjt rekrutterings- og gennemfgrelsespotentiale. Rekrutteringsanalysen peger
pa, at det szerligt vil vaere relevant at fokusere pa gymnasieuddannede, frafaldne fra viderega-
ende uddannelser og 30+ &rige (jf. afsnit 5). Uddannelse Kgbenhavn bgr Igbende foretage juste-
ringer af rekrutteringsstrategien med afszet i Igbende information om elevoptag og gennemfg-
relse for udvalgte grupper p& social- og sundhedsuddannelserne for sikre fastholdelse af hgjst
mulige rekrutteringsniveau.

Det er Rambglls anbefaling, at malgruppespecifik kommunikation til de udvalgte rekrutterings-
grupper kan veere betydende for at gge deres rekrutterbarhed. Rekrutteringsanalysen viser, at
eleverne i de forskellige rekrutteringsgrupper har forskellige social- og sociogkonomiske bag-
grunde samt kendskab til og motivation for at s@ge social- og sundhedsuddannelserne. I Rambgll
ved vi, at malgruppespecifikke informationskampagner er effektive, nar de tilpasses den enkelte
malgruppes gnsker og behov. I informationskampagner med henblik pa rekruttering er det sale-
des vigtigt at inddrage denne viden for at sikre, at eleverne modtager det budskab, som rammer
deres motivation, det rette medie og i den rette form.

Opmarksomhedspunkter

Den anbefaling, Rambgll preesenterer, vil kreeve en staerk koordinering og fzelles indsats med
gvrige aktgrer p& omradet. Denne koordinering skal sikre en fzelles forstdelse af tilgangen og et
faelles fokus.
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Differentierede laeringsmiljger og laerings-
muligheder

Baggrund

Rekrutteringsanalysen viser, at eleverne pa social- og sundhedsuddannelserne kommer med for-
skellige sociale og sociogkonomiske baggrunde, boglige kompetencer, uddannelseserfaring, fa-
milieforhold. Den viser samtidig, at eleverne kommer med forskellige gnsker og behov til lae-
ringsmiljger og laeringsmuligheder.

Rekrutteringsanalysen peger eksempelvis pa, at de unge, som er frafaldet eller har gennemfgrt
en gymnasial uddannelse, gnsker en hgjere faglig retning, samt at de voksne 30+ &r gnsker
fleksible mgdetidspunkter og stgrre fleksibilitet i det daglige. Det er Rambglls vurdering p& bag-
grund af rekrutteringsanalysen, at differentierede lzeringsmiljger og -muligheder kan have be-
tydning for elevernes rekruttering og gennemfgrelse pa social- og sundhedsuddannelserne, hvor-
for det er vigtigt at have viden og indblik i disse forhold.

Anbefaling

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn anvender resultaterne fra rekrutteringsanalysen
og indsigterne fra malgruppeanalysen til, at igangsaetter initiativer som kan understgtte den pro-
aktive rekrutteringsindsats, herunder initiativer som kan imgdekomme differentierede gnsker og
praeferencer til lzeringsmiljg og leeringsmuligheder. Det er ligeledes Rambgll anbefaling, at Ud-
dannelse Kgbenhavn fortsaetter sin nysgerrighed pa elevernes forteellinger om laeringsmiljget,
samt Igbende vurderer om der er behov for yderligere analyser af disse.

Det er Rambgills erfaring, at initiativer som igangszettes, bgr tage hgjde for aldersgrupper, ud-
dannelsesbaggrund og elevhold for at sikre bred understgttelse af flere subgrupper. Ligeledes vil
Rambgll anbefale, at Uddannelse Kgbenhavn indgar i en teet dialog med vejledere og oplaerings-
stederne for sikre, at initiativer og indsatser efterfglgende kan implementeres.

Opmaerksomhedspunkter

En opmaerksomhed her er at virksomme laeringsmiljger pd opleeringssteder er tzet knyttet til
arbejdsmiljoet pd det enkelte oplaeringssted. Derfor vi arbejde i denne sammenhang ogsa med
fordel kunne samtaenkes og koordineres med Arbejdsmiljg Kgbenhavn.

43



Kontaktgruppeordning

Baggrund

Leeringsperioderne er centrale pa social- og sundhedsuddannelserne, og det har stor betydning
for elever, opleeringssteder og Uddannelse Kgbenhavn, at de er velfungerende og understgtter
elevernes lzering.

Rekrutteringsanalysen viser, at eleverne oplever lzeringsperioderne som det mest motiverende
og veerdifulde pa social- og sundhedsuddannelserne, men samtidig viser rekrutteringsanalysen,
at der blandt eleverne er en reekke forteellinger om laeringsoplevelser, som ifglge eleverne har
betydning for gennemfgrelsen. Det er eksempelvis samarbejdet mellem elever og vejledere.
Rekrutteringsanalysen viser ligeledes, at der blandt de interviewede er en manglende viden om,
hvilken stgtte og hjeelp de kan forvente at fa fra Uddannelse Kgbenhavn i forbindelse med ek-
sempelvis samarbejdsudfordringer i laeringsperioden.

Anbefaling

Det er Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn evaluerer den nuvaerende kontakt-grup-
peordning. Evalueringen bgr undersgge, om der er behov for a&ndringer i den nuvaerende model,
herunder behovet for tydeligere information om mulighederne for hjaelp hos Uddannelse Kgben-
havn. Det kan i den forbindelse veere hensigtsmaessigt at undersgge, hvorvidt den nuvaerende
model sikrer eleverne den ngdvendige stgtte og rddgivning, understgtter elevernes handlemulig-
heder, og om mulighederne i kontaktgruppemodellen er forstaelige for eleverne.

Det er Rambglls erfaring, at en sadan undersggelse bgr inddrage elever, vejledere og gvrige
samarbejdspartnere med henblik pa at sikre forst3else af elevernes nuvaerende anvendelse og
forventning til kontaktgruppeordningen samt indblik i, hvilke behov og gnsker eleverne har for
stgtte og vejledning.

Det er ligeledes Rambgll anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn bgr foretage en naermere kort-
laegning af, hvorvidt de beskrevne laeringsoplevelser i rekrutteringsanalysen og forteaellingerne
er udtryk for enkelte elevers oplevelse eller er genkendelige for en stgrre gruppe af elever og
pa tvaers af elevhold. En sddan kortlaegning skal sikre Uddannelse Kgbenhavn en stgrre viden
om lzeringsoplevelsernes omfang og bidrage med nuanceringer samt viden om evt. s&endrings-
behov i kontaktgruppeordningen mv.

Opmaerksomhedspunkter

Gennemfgrelsen af anbefalingen vil kreeve et betydeligt antal interviews med nuveaerende og tid-
ligere elever. Den nuvaerende rekrutteringsanalyse viser udfordringer med at fa det ngdvendige
antal respondenter, hvorfor der med fordel kan gennemfgres en bredere spgrgeskemaundersg-
gelse med henblik pd at afprgve elevernes kendskab til udvalgte udsagn og laeringsoplevelser.
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Systematisk arbejde med spgrgeskema-
undersggelse

Baggrund

For sikre den hgjst mulige kvalitet i social- og sundhedsuddannelserne er det vigtigt for Uddan-
nelse Kgbenhavn at have den ngdvendige viden om hvordan eleverne oplever deres uddannel-
sesforlgb. Uddannelse Kgbenhavn anvender i dag et feelles evalueringskoncept, som sikrer viden
om kvaliteten i oplaeringen og om arbejdet med rekruttering. Evalueringskonceptet er en del af
det Strategiske Partnerskab om Uddannelse (SPU). Der gennemfgres en spgrgeskemaundersg-
gelse (SPU) blandt elever om deres lzeringsperioder og en evaluering blandt vejledere.

Rekrutteringsanalysen praesenterer en raeekke udsagn fra interviews med nuveerende og tidligere
elever, som forteeller deres erfaringer med lzeringsmiljget p8 eksempelvis oplaeringssteder, her-
under gnske om mere opleering, hgjt arbejdstempo mv. Spgrgeskemaundersggelsen (SPU) giver
bred viden om elevernes oplevelse af modtagelsen pa oplzaeringsstedet, vejledningen og deres
udbytte af lzeringsperioden. Samtidig indhentes Igbende udtalelser, som eksempelvis dem, der
er gengivet i rekrutteringsanalysen, om elevernes laeringsoplevelser.

Anbefaling

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn Igbende sikrer, at data fra evalueringer som gen-
nemfgres i regi af Strategisk Partnerskab om Uddannelse (SPU) anvendes til at udvikle kvaliteten
af oplaeringen. Det er sdledes Rambglls anbefaling at der ogsa undersgges hvordan de nekelte
opleeringssteder kan anvende SPU-data til at kvalificerer egen indsats i den udstraekning det
muligt. Dette arbejde, har til formal, at Uddannelse Kgbenhavn og de enkelte oplaeringssteder et
solidt vidensgrundlag for en samlet vurdering af, om der er behov for justeringer i de nuvaerende
arbejdsgange, herunder om der er behov for videreudvikling af den nuvaerende model samt stgrre
systematik i anvendelsen af elevvurderinger fra spgrgeskemaundersggelsen (SPU).

Det er Rambglls vurdering, at en systematisk anvendelse af elevvurderingerne i spgrgeskema-
undersggelsen (SPU) kan sikre Uddannelse Kgbenhavn mulighed for at igangsaette de rette ind-
satser pa det rette tidspunkt samt over tid hgjne kvaliteten og derved elevernes lzeringsudbytte
med gget gennemfgrelse til falge.

Det er Rambglls erfaring, at en kortleegning og evt. videreudvikling af en ny model bgr udvikles
i teet samarbejde med de ansvarlige organisationer pa omradet for sikre ejerskab og forstaelse
af evt. justeringer, det kan vaere eksempelvis SOSU H.

Opmaerksomhedspunkter

Genbesgg af anvendelsens af resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen (SPU’en) kan med for-
del taenkes sammen med et generelt fokus pa datadrevet og -understgttet udviklingsarbejder,
Igbende forbedringer og styrkelse af organisationens laeringskultur. Det er en opmarksomhed
her at dette oftes kraever dels en procesmaessig understgttelse (governance) med veldefinerede
arbejdsprocesser, rolle- og ansvarsplaceringer, samtidig med der arbejdes med det kulturelle i
at arbejde lzeringsorienteret og med lgbende forbedringer.
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Tvaergaende samarbejde

Baggrund

Rekrutteringsanalysen viser, at der er et potentiale for gget rekruttering hos de gymnasieuddan-
nede, frafaldne fra videregdende uddannelser samt voksne 30+ &r, og at de fremhaeves af fag-
personer og andre elever, som har hgjere boglige kompetencer og/eller staerke personlige kom-
petencer.

Men rekrutteringsanalysen peger p&, at omdgmme og manglende viden ggr, at flere i disse grup-
per ikke sgger social- og sundhedsuddannelserne. Disse grupper fortzeller sdledes, at de ikke
selv overvejer social- og sundhedsuddannelserne som en mulighed pa grund af uddannelsernes
omdgmme samt manglende viden om voksenelevlgn, jobsikkerhed og bredden af arbejdsomra-
der (fx psykiatrien, sygehuset, ungdomsinstitutioner). Interviewpersonerne fortzller, at de sggte
social- og sundhedsuddannelserne, fordi de blandt andet fik den ngdvendige viden i forbindelse
med andet uddannelsesforlgb, i dialog med uddannelsesvejledningen eller beskaeftigelsesmedar-
bejdere pa jobcentre eller a-kasser i forbindelse med frafald eller jobsggning.

Anbefaling

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn vurderer behovet for at indga nye eller stgrre
samarbejder med centrale samarbejdspartnere med henblik pd at understgtte rekrutteringen af
udvalgte rekrutterings-grupper. En sddan vurdering skal szerligt tage hgjde for mulige samar-
bejdspartneres kontakt og dialog med de relevante malgrupper. Det kunne vaere Kgbenhavns
Kommunes beskaeftigelsesforvaltning eller a-kasserne, som har dialog med udvalgte grupper i
forbindelse med jobledighed.

Det er ligeledes Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn foretager en vurdering af sam-
arbejdsmodellen for allerede etablerede samarbejder med henblik pd at sikre, at samarbejds-
partnerne oplever at veere klaedt p& med viden om social- og sundhedsuddannelserne, kan fa
besvaret spgrgsmal og har mulighed for at videndele erfaringer om malgruppernes tilbagemel-
dinger pa social- og sundhedsuddannelserne. Safremt der etableres nye samarbejder med cen-
trale samarbejdspartnere, bgr Uddannelse Kgbenhavn have for gje at sikre en klar forventnings-
afstemning om samarbejdet, herunder ressourceforbrug, antal vidensfora mv.

Det er Rambgills erfaring, at tvaergdende samarbejder kan understgtte et feelles fokus, gge sam-
arbejdspartnernes viden om social- og sundhedsuddannelserne, og videndelingen vil give Uddan-
nelse Kgbenhavn relevant viden om malgrupperne, som Igbende kan styrke rekrutteringen.

Opmaerksomhedspunkter

Der er flere mulige samarbejder som kan dels genbesgges, dels nyetableres. Det er derfor en
opmeerksomhed at sikre samlet overblik over relevante samarbejder, og en prioritering af
hvilke der saettes fokus pa farst, for at sikre dybde i udvikling og etableringen og effektiv an-
vendelse af de ressourcer der anvendes pa etableringen af samarbejderne. En opmaerksomhed
er derudover naturligvis at der kreever at de pagaeldende parter ligeledes prioritere at investere
tid i udvikling af samarbejdet.
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Datadrevet ledelsesinformation

Baggrund

Der er i dag et stort fokus pa rekruttering og gennemfgrelse pa social- og sundhedsuddannel-
serne, som stiller krav til, at Uddannelse Kgbenhavn og gvrige relevante samarbejdspartnere
Isbende tilretteleegger malrettede initiativer, som skal gge rekruttering og gennemfgrelse.
Rekrutteringsanalysen viser, at der er stor forskel i hhv. tilknytningen og gennemfgrelsen pa
tveers af rekrutteringsgrupperne, samt at rekrutteringsgrupperne har forskellige social- og socio-
gkonomiske baggrunde, alt samme noget som har betydning for deres rekrutterings- og gen-
nemfgrelsespotentiale. Denne viden er sdledes vigtig i beslutningsprocesser vedrgrende tilrette-
laeggelse af initiativer malrettet rekruttering og gennemfgrelse.

Anbefaling

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn igangsaetter en analyse af, hvilken datadrevet le-
delsesinformation der i dag er tilgeengelig og behovet for optimering af den nuvaerende ledelses-
informationsmodel med henblik pd at sikre Uddannelse Kgbenhavn den ngdvendige viden om
rekruttering og gennemfgrelse pa social- og sundhedsuddannelserne.

Det er eksempelvis Rambglls erfaring, at informationer om elevoptaget kan benyttes til at udar-
bejde et prognosevaerktgj, som kan forudsige frafaldet (samt tidspunktet for frafaldene) for en
argang pa social- og sundhedsuddannelserne allerede ved opstarten. Pa den made vil Uddannelse
Kgbenhavn kunne danne sig fornuftige forventninger til, hvor mange elever fra en argang der pa
et hvilket som helst tidspunkt bgr forventes at vaere indskrevet pa uddannelserne. Et prognose-
redskab udviklet til brug af Uddannelse Kgbenhavns egne data vil Igbende kunne give indsigter i
det forventede frafald fra uddannelserne. Prognoseredskabet vil ogsa kunne udvikles ud fra re-
gisterdata fra Danmarks Statistik. Her vil Danmarks Statistiks leverancehastighed bestemme op-
daterbarheden.

Rambgll foreslar, at Uddannelse Kgbenhavn ligeledes foretager en vurdering af de nuvaerende
fora for dialog om ledelsesinformation vedrgrende rekruttering og gennemfgrelse pa social- og
sundhedsuddannelserne. Det veere hvorvidt de relevante samarbejdspartnere og videnspersoner
er repraesenteret i eksempelvis netvaerk og arbejdsgrupper, samt hvorvidt der behov for justering
af evt. arshjul og beslutningsmodeller.

Opmaerksomhedspunkter

Etableringen af den preaesenterede anbefaling fra Rambgll vil kraeve en stgrre analyse af de nu-
veerende datakilder, der er tilgaeengelige for Uddannelse Kgbenhavn. Det vil sdledes vaere ngd-
vendigt at indsamle input og viden fra gvrige relevante aktgrer med henblik pa at kortlaegge
relevante datakilder, herunder registre og administrative systemer, som kan understgtte ledel-
sesinformationen.
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Fortseette voksenelevign

Baggrund

Kgbenhavns Kommune har i 2022 og 2023 gjort det muligt at f& voksenelevign som nyansat
social- og sundhedsassistentelev eller social- og sundhedshjeelperelev, hvis du er over 25 ar.
Dette er uden at opfylde kravene om relevant erhvervserfaring. Rekrutteringsanalysen viser, at
voksenelevlgn har haft stor betydning for elevernes valg af uddannelse og uddannelseskommune.
Det er szerligt for de elever, som har haft tidligere fuldtidsjob, har familie eller pa anden vis ikke
har mulighed for at studere pd SU. Dette viser sig szerligt gaeldende for jobskiftere og personer,
som har varetaget ufaglaert arbejde i en arraekke. Her har voksenelevlgn veeret afggrende for, at
de kunne tage uddannelsen, og at de valgte at tage en social- og sundhedsuddannelse.

Anbefaling

Det er Rambglls anbefaling, at Kgbenhavns Kommune fortsaetter voksenelevign for de personer,
som er 25+ ar, da det er vurderingen pa baggrund af rekrutteringsanalysens resultater, at det
har en betydelig rekrutterings- og gennemfgrelseseffekt.

Ligeledes er det Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn foretager en analyse af, hvilken
betydning en permanent indfgrelse af voksenelevlgn vil have for rekruttering og gennemfgrelse
af social- og sundhedsuddannelserne for voksne 30+ &r. Analysen har til formal at give Uddan-
nelse Kgbenhavn og gvrige relevante samarbejdspartnere en grundig viden om effekten af vok-
senelevign.

Fleksible arbejdstidstilrettelaaggelse

Baggrund

I rekrutteringsanalysen fortzeller flere voksne 30+ ar, at de kan finde det udfordrende, hvis op-
laeringsstedet ligger langt fra deres bopael, eller hvis opleeringsstedet ikke giver mulighed for
fleksibel arbejdstidstilrettelaeggelse. De fortzeller, at det betyder, at de kan have sveert ved at
imgdekomme deres forpligtelse i forhold til barn mv. Flere fortzeller, at dette ikke har veaeret
muligt for alle oplaeringssteder at imgdekomme, hvorfor de lzeringsophold ofte er udfordrende
for eleven.

Anbefaling

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn i samarbejde med relevante samarbejdspartnere
formidler muligheder for fleksibel arbejdstidstilrettelaeggelse med henblik pa at sikre gennemfg-
relsen for voksne 30+ ar der oplever udfordringer i forbindelse med arbejdstidstilrettelaeggel-
sen, fx grundet familieforpligtelser.

Rambgll anbefaler, at Uddannelse Kgbenhavn i samarbejde med relevante samarbejdspartnere
undersgger behovet samt muligheden for at gge fleksibiliteten i arbejdstidstilrettelaaggelse med
henblik pa at sikre gennemfgrelsen for voksne 30+ ar der oplever udfordringer i forbindelse
med arbejdstidstilrettelaeggelsen, fx grundet familieforpligtelser.
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Malrettet stotte

Baggrund

Interviews med elever og fagpersoner i rekrutteringsanalysen peger pa, at elever i forbindelse
med deres uddannelse kan komme i sveere situationer, eksempelvis med borgere i oplaeringspe-
rioden som er udadreagerende borgere. Situationer, som eleverne og fagpersoner oplever kraever
en hgj faglighed og samtidig en vis modenhed eller livserfaring at handtere. Situationer, som
eleverne og fagpersoner oplever, kraever en hgj faglighed og samtidig en vis modenhed eller
livserfaring at hdndtere. Elever og fagpersoner fortzeller, at dette szerligt er en udfordring for de
unge elever, som kan mangle modenheden og livserfaringen sammenlignet med de aldre elever.

Anbefaling

Det er Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn giver unge elever en malrettet stgtte un-
der oplaeringen. Det kan veere tiltag der kan styrke de unge elevers kompetencer til at handterer
udfordrende laeringsoplevelser i laeringsperioderne og samlet give dem et kompetencelgft.

Relations opbygning

Baggrund

Elever med gymnasial baggrund forteeller i rekrutteringsanalysen, at manglende faglige og soci-
alt kompetente vejledere og manglende tid til lzering og feedback er en af de mest centrale fra-
faldsdrsag. Eleverne fortzeller, at flere af dem har ingen eller fa erfaringer fra arbejdsmarkedet,
og mgdet med mennesker i udsatte situationer kan vaere overvaldende. I disse situationer ef-
terspgrger de stgtte, men oplever, at et hgjt arbejdspres udfordrer dette, herunder for lidt tid
til at skabe en tillidsfuld relation til deres vejleder.

Anbefaling

Det er Rambglls anbefaling, at Uddannelse Kgbenhavn med afsaet i allerede tilgaengelige datakil-
der, eksempelvis spgrgeskemaundersggelse (SPU), afklarer elevernes oplevelse af relationsop-
bygningen til deres vejleder samt gnsker og behov, som kan sikre denne. Dette skal ggres med
henblik pd at sikre steerke tillidsfulde relationer mellem elev og vejleder.
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BILAG: METODE

I dette afsnit kan du leese om de anvendte kvantitative og kvalitative metoder, der er benyttet i
den samlede analyse. Fgrst praesenterer vi, hvilke data der er anvendt, og herefter hvilke metoder
der er anvendt til analyserne.

7.1 Kvantitative analyse

7.1.1  Datagrundlag

Til det kvantitative spor i rapporten kombineres en raekke registre indeholdende individdata fra
Danmarks Statistik, som til sammen danner datagrundlaget for analysen!4. Dataene er indberettet
af offentlige institution, og er alment anerkendt som havende et hgjt kvalitetsniveau. Grundlaget
for rapporten er baseret pa to populationer, som knytter sig til hhv. elevoptaget pd SOSU H og
Storkgbenhavns befolkning. Elevpopulationen bestar af de individer, som i perioden 2012 til 2018
(begge &r inklusive) har pabegyndt en social- og sundhedsuddannelse (efter 2016 som enten social-
og sundhedshjeelper eller social- og sundhedsassistent pa enten hovedforlgb eller grundforlgb 2) pa
en af Uddannelse Kgbenhavns institutioner. Idet det endelige uddannelsesvalg ikke traeffes fgr
grundforlgb 2, anvendes grundforlgb 1 for Omsorg, sundhed og paedagogik ikke i populationsdan-
nelsen i analysen. Dette bergrer vi naermere i det naestkommende afsnit 8.1.2. Den anden popula-
tion bestar af de borgere, der har bopzael i kommuner i Storkgbenhavn!5 i december 2021.

Til disse populationer knytter vi tre kilder af data: demografiske!®, uddannelsesmaessige!” og be-
skaeftigelsesmaessige!® oplysninger, som kan ses i tabellen forneden.

Kommunekode
Fgdselsdato

Kan

Antal bgrn i familien
Oprindelsesland
Uddannelseskode
Afsluttende uddannelseskode
Uddannelsesdel
Institutionsnummer
Starttidspunkt
Sluttidspunkt

BEF (2012-2021)
Befolkning

KOTRE (forlgbsregister)
Komprimeret elevregister

RAS (2009-2018)

Registerbaserede arbejdsstyrkestatistik O SeEREEETE B

De demografiske data beskriver individerne pa grundleeggende parametre som kgn og alder. Ud-
dannelsesdataene beskriver individernes uddannelsesforigb, herunder pabegyndte og faerdiggjort
uddannelsesforlgb, samt pd hvilke institutioner disse uddannelsesforlgb er taget. Sidst beskriver
beskaeftigelsesdataene personernes beskaeftigelsesstatus.

Ved at anvende borgernes anonymiserede personnummer som nggle sammenkobles disse datakil-
der til populationerne.

14 Dataene er tilgdet gennem Rambglls forskningsservice autorisation

15 Kgbenhavn Kommune, Frederiksberg Kommune, Ballerup Kommune, Brgndby Kommune, Drager Kommune, Gentofte Kommune, Gladsaxe Kom-
mune, Glostrup Kommune, Herlev Kommune, Albertslund Kommune, Hvidovre Kommune, Hgje Ta8strup Kommune, Lyngby-Tarbaek Kommune,
Rgdovre Kommune, Ishgj Kommune, T%mby Kommune, Vallensbaek Kommune, Furesg Kommune, Rudersdal Kommune

16 Registret: BEF

17 Registret: KOTRE

18 Registret: RAS
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P& baggrund af disse dataszet kan individerne i de to populationer tilknyttes én af seks rekrutte-
ringsgrupper, der er udvalgt til seerlig analyse. Dette gor vi bdde pd baggrund af uddannelses- og
beskaeftigelsesdata. Uddannelsesdata anvender vi i fgrste omgang til at identificere individernes
hojest pabegyndte og feerdiggjort uddannelsesniveau, og derved ogsa frafald under uddannelser.
Dette ggr dem i fgrste omgang til kandidat til en af en de seks rekrutteringsgrupper. Derefter ana-
lyserer vi, hvorvidt de er ‘gdet i std’ i uddannelsessystemet, dvs. ikke pdbegyndt en ny uddannelse
inden for to &r. Har en elev eksempelvis grundskole som hgjest faerdiggjort uddannelsesniveau, og
samtidigt ikke har pdbegyndt en ny uddannelse klassificeres denne elev som varende i fgrste
rekrutteringsgruppe, safremt eleven inden for to r ikke har veeret i kontakt med uddannelsessy-
stemet. Har eleven derimod pabegyndt en gymnasial uddannelse, men faldet fra og ellers ikke
pabegyndt en ny uddannelse, klassificeres denne elev som vaerende i rekrutteringsgruppe 2. En
oversigt over, hvad der skal ggre sig geeldende for, at elev falder i én af de seks restgrupper, kan
ses i boks 1.

Bade i elevpopulation og populationen bestdende af borgere i Storkgbenhavn klassificerer vi indivi-
derne i disse grupper. For at et individ kan klassificeres i en af grupperne, kraever det, at personen
forud for uddannelsesstarten har haft en periode i uddannelsesmaessig stilstand pd mindst to ar.

Det er veerd at bemaerke, at forholdsvis store dele af populationerne, naturligt vil falde uden for
disse fem grupper.

Efter denne initiale databearbejdning er vi efterladt med to populationer, hvor borgerne hver isaer
er klassificeret som vaerende en del af én af seks rekrutteringsgrupper eller uden for rekrutterings-
grupperne. Dertil er der knyttet en raekke oplysninger pa disse borgere, herunder demografi, ud-
dannelses- og beskaeftigelsesoplysninger. Med disse populationer foretager vi rapportens analyser.

7.1.2  Social- og sundhedsuddannelserne

Social- og sundhedsuddannelserne har andret sig i perioden. Erhvervsuddannelserne blev efter
sommeren 2015 delt op i et generelt grundforligb (grundforlgb 1) et specialiseret grundforlgb
(grundforigb 2) og et hovedforlgb, og fra 2017 blev den trindelte social- og sundhedsuddannelse
opdelt i to sarskilte uddannelser, social- og sundhedshjalper- og social- og sundhedsassistentud-
dannelsen, hvor assistentuddannelsen fgr |13 i forleengelse af hjaelperuddannelsen. Dette er vaesent-
lige forandringer bade i uddannelsernes opbygning og indhold.

I analyserne betragter vi som udgangspunkt social- og sundhedsuddannelserne som ét, idet den
for stgrstedelen af perioden er opbygget sddan. Vi har dog foretaget analyserne for 2017- og 2018-
drgangene for uddannelserne szerskilt, og beskrevet analytiske fund, hvor resultater adskiller sig.
P& grund af en betydelig reduktion i populationsstgrrelserne er disse resultater dog omfattet af
betydelig stgrre usikkerhed.

7.1.3 Frafald

For populationen bestdende af pdbegyndte elever fra de to social- og sundhedsuddannelser identi-
ficerer vi, hvorvidt individerne er frafaldet uddannelsen indenfor 36 maneder efter pabegyndelse.
36 maneders afgreensning foretages for at sikre sammenlignelighed pa tvaers af argangene. Her
definerer vi et individ som frafalden, hvis individet har pdbegyndt en social- og sundhedsuddan-
nelse, herunder ogsa grundforlgb 2 (efter sommeren 2015), og enten aldrig pabegynder et hoved-
forlgb, eller frafalder indenfor 36 indskrevne maneders uddannelse. Der er her tale om indskrevne
méaneder, sdledes en pause mellem grundforlgb og hovedforigb ikke indgdr i de 36 maneder. Dvs.
at elever, som pdbegynder grundforlgb 2, og ikke derefter gennemfgrer en social- og sundhedsud-
dannelse defineres som frafaldne. Dette indbefatter ligeledes individer med gennemfgrt grundforlgb
2 uden opstart pa et efterfglgende hovedforlgb.

Frafald: Individer som har p8begyndt en social- og sundhedshjaelper- eller social- og sundheds-
assistentuddannelse p§ SOSU H, herunder grundforleb 2, og som frafalder i lobet af 36 m&ne-
ders social- og sundhedsuddannelse eller aldrig p8begynder et hovedforlgb pad en social- og
sundhedsuddannelse (efter sommeren 2015).




Frafaldssandsynligheden beregner vi herefter som andelen af pdbegyndte individer pd social- og
sundhedsuddannelserne, herunder grundforlgb 2, som er frafaldet uddannelsen indenfor 36 mane-
der.

Da social- og sundhedsuddannelserne varierer i sit spaend pd tveers af perioden, ggr frafaldspro-
centen ogsa. Det skyldes, at ogsa elever, som frafalder grundforlgb 2 eller aldrig padbegynder et
hovedforlgb pa en social- og sundhedsuddannelse, herefter defineres som frafaldne. Konkrete be-
tragtninger om udviklingen i frafaldssandsynligheden pa tvaers af tidsperioden bgr derfor ikke fore-
tages, da uddannelsen forandres og derved ogsa definitionen af pdbegyndt social- og sundhedsud-
dannelse.

7.2 Kvalitative analyser

Vi praesenterer i dette afsnit kort de vigtigste metodiske overvejelser bag de kvalitative analyser
praesenteret i sektion 4. Datagrundlaget er beskrevet i afsnit 1.1., hvor antal og type af interview-
personerne fremgar.

Rekruttering af fagpersoner til fokusgruppeinterview blev foretaget af Uddannelse Kgbenhavn med
henblik pd at sikre en bred repraesentation af roller.

Kriterier for rekruttering til elevinterviews blev udarbejdet i samarbejde med Uddannelse Kgben-
havn, hvorefter Uddannelse Kgbenhavn har sgrget for at identificere potentielle interviewpersoner.
Rekruttering til elevinterviews blev styret ud fra falgende karakteristika for at opna bred indsigt:

e Elever, som har pabegyndt uddannelsen (GF2 og/eller HF) i april 2021

e SSH-optaget 2019-2022

e Har gennemfgrt prgvetiden

e Gennemfgrt eller frafaldt en gymnasial uddannelse

e Maend og 30+ ar

¢ Kontanthjeelpsbaggrund.

Vi rekrutterede eksplicit for at f& bdde nuvaerende og frafaldne elever, men det lykkedes ikke at
rekruttere frafaldne elever. For at vaere sikre pd, at f& perspektiver om de elever, der er frafaldet
rekrutterede vi to fastholdelseskonsulenter, som har haft mange samtaler med frafaldende elever
lige op til at de stoppede pd uddannelsen.

Potentielle interviewpersoner blev kontaktet telefonisk og tilbudt et interview med varighed pa 30
til 45 min. Eleverne fik mulighed for et fysisk interview pd SOSU H i Kgbenhavn, virtuelt interview
eller telefonisk interview. De fleste ghskede telefoninterviews.

Alle interviews var semistrukturerede og tog derfor udgangspunkt i interviewguides (se afsnit 10).
Hovedprincipperne bag disse interviewguides var at bredt afdeekke hypoteser udviklet i samarbejde
med Uddannelse Kgbenhavn om rekruttering og fastholdelse. Alle temaer startede med 3bne
spgrgsmal for at sikre, at uforudsete temaer blev afdaekket.

7.2.1  Interviewguide - nuvarende og tidligere elever

Introduktion
Tak fordi vi ma interviewe dig!

Kgbenhavns Kommune gnsker stgrre viden om, hvordan de kan rekruttere og fastholde social- og
sundhedsmedarbejdere pa seldreomradet. Rambgll foretager derfor pa vegne af Kgbenhavns Kom-
mune en undersggelse blandt nuveerende og tidligere elever af, hvad der kan gge rekrutteringen
og fastholdelsen af elever fra de to social- og sundhedsuddannelser.
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Vi interviewer dig, fordi vi hdber du kan give os indsigt i, hvorfor man veelger social- og sundheds-
uddannelserne til og fra, og hvad der ggr uddannelserne attraktive.

Spilleregler for interviewet:

Der er afsat ca. 30-45 min til interviewet. Foran mig har jeg en spgrgeguide, som jeg vil bruge til
at guide os igennem interviewet. Men du er velkommen til selv at bringe emner pa banen, som du
finder relevante.

Vi vil optage interviewet og lave et referat, som vi bruger i vores undersggelse, men du vil ikke
fremg% med navn i rapporten. Vi opbevarer oplysninger sikkert. Ved afslutning af projektet vil vi
slette referater og personlige oplysninger. Giver du samtykke til, at vi opbevarer referatet og an-
dre oplysninger?

I vores snak vil jeg komme omkring emnerne:
- Rekruttering
- Fastholdelse
o Uddannelsesforudsaetninger
o Behov og forventninger
o Uddannelsesorganisering

Har du nogle spgrgsmal for vi gar i gang?

1. Vil du starte med at praesentere dig selv: Hvad du har lavet uddannelses- og arbejdsmaes-
sigt, og hvad du laver i gjeblikket?

2. Hvilken social- og sundhedsuddannelse laeser/lzeste du?

Rekruttering
3. Hvorfor valgte du at laese denne uddannelse?

4. Hvordan fik du kendskab til social- og sundhedsuddannelserne?
5. Hvis man skal gge kendskabet til social- og sundhedsuddannelserne, hvad skal man s3
gore?

a. Hvorfor disse metoder?

6. Oplever du, at det er attraktivt at tage en social- og sundhedsuddannelse?
a. Hvorfor/hvorfor ikke?

7. Nar du veelger uddannelse, hvad er s3 de vigtigste forhold ved selve uddannelsen?
a. Hvilke andre forhold er vigtige for dig?

8. Nar du veelger uddannelse, hvad er sa de vigtigste forhold ved det forventede arbejde efter
endt uddannelse?

a. Hvilke andre forhold er vigtige for dig?

9. Hvad vil ggre social- og sundhedsuddannelserne mere attraktive for dig og andre, der min-
der om dig?
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a. Hvorfor disse ting?

Fastholdelse
[Hvis gennemfort]
10. Hvad havde stgrst betydning for at du fuldfgrte en social- og sundhedsuddannelse?
a. Hvorfor disse?

11. Hvad kunne man ggre endnu mere af?

12. Har det betydning for dig, at der er en betydelig overveegt af kvinder pa uddannelsen?
a. Hvorfor/hvorfor ikke?

[Hvis frafaldt]

13. Hvad havde stgrst betydning for at du stoppede pa en social- og sundhedsuddannelse?
a. Hvorfor disse?

14. Hvad skulle til for at du havde forsat?

Uddannelsesforudsaetninger
15. Oplevede du, at du havde de rette forudsaetninger for at gennemfgre social- og sundheds-
uddannelse?
a. Hvorfor/hvorfor ikke?

Elevernes behov og forventninger
16. Levede uddannelsen op til dine forventninger?
a. Vil du uddybe, hvorfor/hvorfor ikke?

17. Hvad overraskede dig positivt/negativt?
18. Oplevede du, at uddannelsesforigbet blev tilpasset dine behov?
a. Oplevede du, at man fik opbygget tilstraekkelige kompetencer til at g8 pa uddan-
nelsen? (Personlige, faglige, sociale, sproglige)
19. Hvordan var din relation til dine undervisere og de elever, du var sammen med?
a. Sa de dine behov?

b. Kunne du fa vejledning/hjaelp, nadr noget var svaert?

20. Hvad taenker du om det faglige niveau?
a. Er det passende?

21. Vurderer du, at pendling/afstand til uddannelsen var en udfordring for dig eller dine me-
dgvrige?

22. Havde elevlgnnen betydning for fastholdelse af elever? Hvorfor?
23. Hvordan oplevede du praktikforlgbet?

a. Er man forberedt p%, hvad man kommer ud til?

b. Far man tilstreekkelig stgtte? (fra udd. og praktiksted)

c. Stiller praktikpladserne for hgje krav?

Uddannelsesorganisering
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24. Er der noget ved uddannelsesforlgbet, du ville @ndre for at ggre uddannelsen mere attrak-
tiv?
a. Fx praktik ved samme sted o.l.
25. Hvad frustrerede dig mest ved uddannelsesforigbet?

26. Hvad begejstrede dig mest ved uddannelsesforligbet?

27. Vi kan se, at man mange feerre gennemfgrer grundforlgbene end hovedforigbet. Hvorfor
tror du, det er tilfaeldet?

Afslutning

28. Jeg har vaeret gennem mine spgrgsmal. Har du nogle tilfgjelser eller spgrgsmal til den sam-
tale, vi har haft?
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BAGGRUND OM SOCIAL- OG
SUNDHEDSUDDANNELSERNE

Rapporten beskaeftiger sig med rekruttering til social- og sundhedshjaelperuddannelsen og social-
og sundhedsassistentuddannelsen. Social- og sundhedsassistentuddannelsen har en laengere va-
righed. De to uddannelser har en del faelles kompetencemal blandt anden indenfor omsorgsomra-
det, dog skal eleverne pa social- og sundhedsassistentuddannelsen ydermere tilegne sig kompe-
tencer indenfor det somatiske omrade herunder medicindosering mm, og derfor kan man varetage
forskellige arbejdsopgaver alt efter hvilken en uddannelse man tager.!® De konkrete kompetencer
som knytter sig til hver af de to uddannelser, star naermere beskrevet i det nedenstaende.

8.1 Social- og sundhedshjzelper

Uddannelsen til social- og sundhedshjzelper er en erhvervsuddannelse, som har til formal at ud-
danne til kompetencer inden for professionel omsorg, pleje og praksis hjaelp i et rehabiliterende
perspektiv. Eleverne bliver under uddannelsen sarligt kompetente til opgaver som at hjalpe bor-
gere i tgjet, hjeelpe med madlavning samt tgjvask. Yderligere lzerer social- og sundhedshjaelpere at
motivere borgere til selv at klare dagligdagen, og de laerer at skabe tillidsfulde relationer til bor-
gerne.2° Mange faerdiguddannede bliver ansat inden for det primaerkommunale omrade og arbejder
derfor ofte hjemme hos borgeren, pa plejecentre eller pa bosteder.19.20

Nedenfor er en beskrivelse af uddannelsernes formal, opbygning og kompetencemalsaetninger.

Form&l: P& uddannelsen skal eleverne tilegne sig kompetencer gennem skoleundervisning og op-
laering i professionel omsorg, pleje og praktisk hjaelp. Eleverne vil udover indlaering i rollen som
social- og sundhedshjeelper ogsd have fag som naturvidenskab og dansk.2° Afslutningsvist har faer-
diguddannede social og sundhedshjzelper opnaet niveau 3 i den danske kvalifikationsramme for
livslang lzering.t®

Varighed: Uddannelsen har en varighed pd 2 &r og 2 maneder. Den bestar af 1. og 2. grundforigb
pa hver iszer 20 maneder samt ét hovedforlgb. Leengden af hovedforigbet er 1 8r og 2 maneder,
bade for elever der gennemfgrer uddannelsen som erhvervsuddannelse for unge, samt for elever
der gennemfgrer den som voksne (euv-forlgb). Heraf udggr skoleundervisningen 17 uger fordelt pa
3 skoleperioder (se illustration nedenfor).!?

Tabel 8-1: Social- og sundhedshjalperuddannelsens opbygning efter 2017

GF1 GF2 Hovedforligb
20 uger 20 uger 1 &r og 2 maneder, heraf 17 ugers skoleundervisning

Oplzaering: Ud over skoleundervisningen skal eleverne, som en del af deres uddannelsesforlgb, hvor
formalet er at blive opleaert i de arbejdsopgaver som hgrer til uddannelsen (UddannelsesGuiden),
2022). I opleeringen arbejdes der ud fra lzeringsmal, og pa social- og sundhedshjzelperuddannelsen
erderi alt 16 opleeringsmal, hvoraf der arbejdes med alle mal. I forste laeringsperiode skal eleverne,
med afsaet i de 16 laeringsmal, kunne udfgre en opgave, en aktivitet samt udfgre en svaer aktivitet
i samarbejde med andre. I 2. lzeringsperiode skal eleverne, igen med afszet i laeringsmalene, kunne
finde Igsninger pa et problem og planlaegge og gennemfgre en aktivitet alene eller i samarbejde
med andre. Oplaeringen er primaert rettet mod det kommunale omrade (Bilag 2: Larsen, 2022).
Oplaeringerne bedgmmes som bestdet/ikke bestdet, og oplaeringsstedet vurderer ved udgangen af

19 Bekendtggrelse om erhvervsuddannelsen til social- og sundhedsassistent (retsinformation.dk)
20 Social- og sundhedsassistent | UddannelsesGuiden (ug.dk)
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hvert lzeringsforlgb elevens faglige niveau, og om de 16 laeringsmal kan godkendes, hvilket er ud-
slagsgivende for, hvorvidt oplaeringen for den enkelte er bestdet.

Kompetencer grundforlgbene: P8 social- og sundhedshjzelperuddannelsen skal den enkelte tillserer
sig kompetencer inden for yde omsorg, pleje, skabe relationer m.m. til borgere med fysisk eller
psykisk funktionsnedseettelse. Gengive kroppens opbygning, genkende symptomer pd demens,
overholde hygiejniske retningslinjer, reflekterer over betydningen af kost og motion og redeggre
for ergonomiske principper. Herudover kan eleven kommunikere og dokumentere med borgere,
pargrende samt overfor myndigheder. (Bilag 2: Larsen, 2022).

Kompetencer hovedforigbene: arbejde selvstaendigt med tanke for etiske principper, lovgivning og
med borgerens rettigheder for gje. Understgtte borgeren samt samarbejde med pargrende og selv-
staendigt dokumentere og anvende velfaerdsteknologi mm (ibid).

Optagelseskrav: For at starte pa uddannelsen er det et krav, at have en bestdet folkeskole afgangs-
eksamen eller en tilsvarende prgve. Derudover er der et krav om en gennemsnitskarakter pa mini-
mum 2,0 i dansk og matematik i afgangseksamen fra 9. eller 10. Klasse (UdannelsesGuiden, 2022).
Derudover skal man veere erklaeret uddannelsesparat (ibid).

For at blive optaget pa hovedforlgbet, skal man have bestdet fagene Dansk pa D-niveau og Naturfag
pa E-niveau. Fra grundforlgbet er det desuden et krav, at der er opnaet certifikat i farstehjeelp med
mellemniveau og elementaer brandbekampelse (ibid).

8.2 Social- og sundhedsassistent

Uddannelsen til social- og sundhedsassistent er en erhvervsuddannelse, som har til formal at ud-
danne til kompetencer inden for professionel sygepleje og omsorg. P8 uddannelsen opnar eleverne
faerdigheder i at vejlede og motivere aldre, svaekkede eller syge mennesker til at klare hverdagen
og til at genoptraene efter sygdom (UddannelsesGuiden, 2022). P& uddannelsen lzrer eleverne at
opdage tegn pa sygdom og mistrivsel hos borgerne, og at kunne dosere og give den rette medicin
til deres patienter. Social- og sundhedsassistenter bliver ngglepersoner i arbejdet med at sikre et
sammenhangende plejeforigb for den enkelte, og derfor er dokumentation en vigtig del af arbejdet,
da arbejdet ofte er i tveerfaglige faggrupper (ibid).

Formél: Eleverne skal gennem skoleundervisning og oplaering opnd kompetencer inden for helheds-
orienteret sygepleje og rehabilitering af patienter i tvaerprofessionelle sammenhange (Bilag 1: Lar-
sen, 2022). Afslutningsvist har man som social- og sundhedsassistent opnaet niveau 4 i den danske
kvalifikationsramme for livslang leering. Uddannelsen kan gennemfgres som eux-forlgb (ibid).

Varighed: 3 &r og 9 maneder. Bestar af 1. og 2. grundforlgb pd hver iseer 20 maneder samt ét
hovedforlgb. Uddannelsen kan bdde gennemfgres som erhvervsuddannelse for unge og som er-
hvervsuddannelse for voksne (Bilag 1: Larsen, 2022). Hovedforlgbet varer, for elever der gennem-
forer uddannelsen som erhvervsuddannelse for unge, 2 ar og 9 maneder samt et speciale pa 3 uger.
Heraf udggr skoleundervisningen 48 uger fordelt p@ minimum 4 skoleperioder. For elever der gen-
nemfgrer uddannelsen som erhvervsuddannelse for voksne (euv-forlgb) varer hovedforigbet 2 ar
og 8 maneder. Heraf udger skoleundervisningen 43 uger fordelt p& minimum 4 skoleperioder. Euv-
forlgb udbydes til elever, som tidligere har gennemfgrt en social- og sundhedsuddannelse som euv-
forlgb. Uddannelsen kan ligeledes tages som eux-forlgb, hvilket indbefatter at eleven bdde erhver-
ver en gymnasial uddannelse samt en erhvervsuddannelse. For elever i eux-forlgb varer hovedfor-
Igbet 3 &r, 6 maneder og 3 uger. Hvoraf skoleundervisningen udggr hele 79,2 uger fordelt pd mini-
mum 4 skoleperioder (Bilag 1: Larsen, 2022).
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Tabel 8-2: Social- og sundhedsassistents opbygning efter 2017

Hovedforlgb
20 uger 20 uger 2 ar og 9 maneder og 2 uger, heraf 48 ugers skoleundervisning (ca.
98 laeringsuger)

Oplaering: Ud over skoleundervisningen skal eleverne, som en del af deres uddannelsesforlgb, ogsa
i 3 laeringsker, hvor formalet er at blive oplaert i de arbejdsopgaver som hgrer til uddannelsen
(UddannelsesGuiden, 2022). I oplzaeringen arbejdes der ud fra laeringsmal, og pa social- og sund-
hedsassistentuddannelsen er der i alt 20 lseringsmal, hvoraf der arbejdes med alle mal i de tre
laeringsker (ibid). I fgrste og anden laeringsperiode er der samme krav som hos social- og sund-
hedshjeelper elever. I tredje leeringsperiode skal eleverne kunne vurdere og lgse et problem, plan-
laegge og gennemfgre en opgave eller en aktivitet og vurdere og udfgre opgaver som eleven ikke
er vant til. Alle tre mal kan udfgres pa egen hand eller i samarbejde med andre (Uddannelse Kg-
benhavn).

Opleaeringen retter sig mod det nzere sundhedsvasen, psykiatrien og somatikken (Bilag 1: Larsen,
2022). Oplaeringen bedgmmes som bestdet/ikke bestdet, og oplaeringsstederne vurderer ved ud-
gangen af hvert lzeringsforlgb elevernes faglige niveau, og om de 20 lzeringsmal kan godkendes,
hvilket er udslagsgivende for, hvorvidt oplaeringen for den enkelte er bestdet (ibid).

Kompetencer grundforigbene: Social- og sundhedsassistenter, skal tilegne sig samme kompeten-
cer, som der star beskrevet under dette punkt for social- og sundhedshjeelper. Derudover skal
eleven kunne gengive fysiske, mikrobiologiske og kemiske faktorer der p%virker hygiejne, sammen-
seette kost ud fra viden om vitaminer og naeringsstoffer. Desuden skal de kunne redeggre for krop-
pens basale funktioner, samt videregive og handle ndr der forekommer livsstilsrelaterede syg-
domme. De skal kunne dokumentere til myndigheder og indgd i tvaerfaglige arbejdsmiljger mm.
(bilag 1: Larsen, 2022).

Kompetencer hovedforigbene: eleverne skal i hovedforlgbet tilegne sig kompetencer, som ggr dem
kompetente til at arbejde selvsteendigt med hensyntagen til etiske principper, rettigheder samt
lovgivning. De skal kunne udfgre, evaluere, indgd i komplekse behandlingsforlgb og genkende psy-
kiske og fysiske symptomer hos borgeren mm. (Bilag 1: Larsen, 2022).

Optagelseskrav: for at starte pa uddannelsen er det et krav, at have bestdet folkeskolens afgangs-
eksamen eller tilsvarende. Herudover er der et krav om, at ansggere skal have et karaktergennem-
snit p& minimum 2,0 i b&de dansk og matematik til afgangseksamen i 9. eller 10. Klasse (Uddan-
nelsensGuiden, 2022).

Desuden skal du veere erklzeret uddannelsesparat og have indsendt en studieportfolio sammen med
din ansggning (ibid). For at blive optaget pa uddannelsens hovedforigb og dermed gennemfgre
uddannelse, er der et krav om at have bestdet dansk pd D-niveau og naturfag pa E-niveau. Endvi-
dere skal elever som gnsker at fortseette pd hovedforigbet ogsd have gennemfgrt forstehjzaelp pa
mellemniveau og elementaer brandbekampelse (ibid).
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9. BILAG: YDERLIGERE ANALYSER

Figur 7-1: Andelen af elever i rekrutteringsgrupperne med opstart efter 2016 som frafalder hjselperuddannelsen
indenfor 36 maneder, fordelt p& alder
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Note: Figuren viser frafaldssandsynligheden p8 tvaers af alder ved p8begyndelse af forste SOSU Hjaelperuddannelse.
Figuren er lavet med en ’kernel-regression’ med en b8ndbredde p§ seks. N=2.096

Figur 7-2: Andelen af elever i rekrutteringsgrupperne med opstart efter 2016 som frafalder assistentuddannelsen
indenfor 36 maneder, fordelt p& alder
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Note: Figuren viser frafaldssandsynligheden p§ tveers af alder ved p8begyndelse af forste social- og sundhedsassistent-
uddannelse. Figuren er lavet med en ‘kernel-regression’ med en b8ndbredde p§ seks. N=2.096
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